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PABOYASA MPOMPAMMA YYEBHOWU OUCLIUMIIUHDBI
B1.B.09 YcTHOE genoBoe obLeHue Ha NepBOM MHOCTPAHHOM A3blKe

1. Kog ¥ HaumeHOBaHue HanpaBfieHUA NOAroTOBKMW:

45.03.02 JlnHrenctuka

2. Npodwmnb nogroToBkM/cneymanusayms:

Teopus n MeTogmKa npenogaBaHns MHOCTPaHHbIX A3bIKOB U KyrnbTyp (paHLy3CKUI S3bIK)

3. Ksanudumkauusa BbinyckHuUKa: 6akanasp

4. ®opma oOGyy4eHus: o4yHas

5. Kacheapa, oTBeyarowas 3a peanusauuio ANCLUMNIIUHBI: Kadenpa dpaHLy3CcKomn
dounosnoruu

6. CoctaButenu nporpammbl: AnekceeBa EneHa AnbbepToBHa, AOKT. UMON. Hayk,
npodpeccop, N'mnaposckaa TatbsiHa BuktopoBHa, npenogasaTterns.

7. PekxomeHgoBaHa: HMC cakynbTeta PI'®, npotokon Ne 7 ot 28.04.2023 r.

8. YueOHbI rop: 2023-2024, 2024-2025 CemecTtp(bi/TpumecTtp(bl): 4,5,6,7, 8



9. lenu n 3agayum y4ye6HoOM AUCLUNSIUHDI

Llenamu oceoeHusi y4ebHoU OucyurnsiuHbl 675 mcs: 03HaKoMIeHne CTyAeHToB ¢ 6a3oBbIMU
ANCKYPCUBHBIMK CTpaTermsMn MHOS3bIYHOrO NoOBeAEHUs B cpepe AenoBOM KOMMYHMKaLMu, a
TaKkke C OCHOBHbIMW OUCKYPCUBHBIMW OCOOEHHOCTAMM YCTHOW AENOBOM KOMMYHMKaUMW B
NHOA3bIYHOM SA3bIKOBOW KYIbType.

3adayqu yyebHOU OuCYUMNITUHBbI:

- pasBUTb W YCOBEPLUEHCTBOBATb pPEYEBblE YMEHUS, 3a0eMCTBOBaHHbIE Ha KaXOoM aTane
BeAeHusa gmanora/nonunora Ha MHOCTPaHHOM SA3blKe B YCrOBUsIX BM3HeC-cpeapl;

- O3HAKOMUTb CTYOQEHTOB C S13bIKOBbIM KOMMOHEHTOM YCTHOro AenoBoro obuweHns Ha VA, Hanp.
A3bIKOBblEe CpeacTBa KOre3mm U KOrepeHTHOCTW, CpencTBa noagep)kaHumsa pannopta C
ayauTopuen, cnocobbl S3bIKOBOro OGOPMIIEHMSI Hayarna, OCHOBHOW 4acTuW M 3aKuYeHus
Ananora/nonunora B ycnosus 6usHec-cpeabl;

- MO3HAKOMUTb oOby4alLMXca C  TexHonormen nogaep)kaHus 3adpdekTMBHOrO pannopTta B
YCTHOW [OEefoBOM KOMMYHMKaUMW C LEeneBon ayautopuen, MoaensiMm npoayKTUBHOrO
B3aMMOOENCTBUS C APYrMMW Yy4yaCTHMKaMM KOMMYHMKaUMM Ha BCeX cTagusx obuieHus,
3TUKETOM 4en0BON KOMMYHUKaUUK, 4ONYyCTUMbIMW/ HEQOMYCTUMbBIMU BapuaHTamMmu opraHusaumm
M nogaym coobwiaemon BO Bpemsi auanora/monurnora MHGOPMauuK, pUTOPUKO-ITUKETHLIMMU
MOAensiMu NoBegeHNa roBopsiLLLEro.

10. MecTo yuyebHOM AMcuUnnuHbI B cTpykTtype OOMM: [OucumnnuHa oTHocuTca K 6rnoky b1
y4yebHOro nnaHa u BKIKOYEHa B €ro 4acTb, (hopMupyemyrlo ydyacTHUKamu obpasoBaTeribHbIX
OTHOLLIEHU.

11. MnaHupyemble pe3ynbTaTbl O0y4YeHUs MO AUCLUNNUHe/MOAYNIO (3HAHUSA, YMEHUA,
HaBblKU), COOTHECEHHbIe C NNlaHUPYyeMbIMU pe3yNbTaTaMu OCBOEHUsi obpa3oBaTenbHOM
nporpaMmmbl (KOMNeTEHLUAMU) U UHAUKATOPAMU UX AOCTUXKEHUA:

Koga HassaHue Koa(bl) | NHankaTop(bl) MnaHupyemble pe3ynbTaTbl 0by4eHns
KOMNeTEeHLMUK
YK-4 | CnocobeH YK-4.1 | Bbibupaet Ha | 3HaTb puTOopUYECKNE, CTUIIMCTUYECKNE U
OCYLLLECTBIIATb WMHOCTPAHHOM $3blKe | A3bIKOBblIE HOPMbI U MPUEMBI, NMPUHATEIE B cdepe
OEnNoBYo KOMMYHMKaTUBHO [ENOBOM KOMMYHUKaLUKN Ha rocygapCTBEHHOM
KOMMYHMKaLMIO B npuemMnemble s3blke Poccuickon Pegepauunn n nsydaembix
YCTHOW 1 cTpaTerMm OenoBOro | MHOCTPaHHBIX A3bIKaX
NUCbMEHHOM obuieHnsa
dopmMax Ha YMeTb 1Ucnonb3oBaTh afeKkBaTHbIE cTpaTernn u
rocyaapCTBEHHOM TaKTUKM, CNocobCTBYOLLME yenexy B cdepe
Aa3blke Poccuinckonm [EenoBor KOMMYHMKaL MK Ha rocyaapCTBEHHOM
depepauunm u a3blke Poccurickon defepauunu n nsyvyaembix
MHOCTPaHHOM(bIX) WHOCTPaHHbIX S3blkax
A3blke(ax)
BnapeTb HaBblkamMy BapbUpoOBaHWS
KOMMYHMKaTUBHbIX CTPATEMMn N TakTuK,
CMOCOBCTBYHOLLNX OOCTUMXXEHWNIO MOCTABIEHHON
uenu B cdhepe 4enoBoro ooLLeHus
YK-4.5 Bnageet 3HaTb puUTOpUYECKMNE, CTUNMCTUYECKUE U
NHTErpaTuBHbLIMA S13bIKOBbIE HOPMbI U NMPUEMbI, MPUHSITbIE B
KOMMYHUKaTUBHBIMW | pa3HbIX cdhepax YCTHOW U NMMCbMEHHOMN
YMEHUSMWU B YCTHOW | KOMMYHMKaLUKN Ha N3y4aeMOM MHOCTPAHHOM
n NMUCbMEHHOW | si3blke
WMHOA3bIYHOW peyn
YMeTb UCnonb30BaTb afekBaTHblEe CTpaTernm u
TaKTUKM, CNOCOBCTBYIOLLME YCMEXY B PasHbIX
chepax YCTHOM U MUCbMEHHOW KOMMYHUKaLMmn




Ha M3y4aeMOM NHOCTPaHHOM SA3bike
BnageTtb npuemammn 3¢bdekTMBHOrO pe4EBOro
obLLEeHNs Ha N3y4aeMoOM MHOCTPAHHOM SA3bIKe
B PasNnYHbIX KOMMYHUKATUBHbIX cchepax B
NMMCbMEHHOM 1 YCTHOW hopme

MnK-5

Cnoco6eH
ucnonb3oBatb AN
peLueHns
npodeccnoHarbHbI
X 3agadv ceobogHoe
BnageHvne
n3y4yaembim
A3bIKOM B €ro
nntTepaTtypHon
dopme B
pasnuyHbIX Tunax
YCTHOW "
NMCbMEHHON
KOMMYHMKaLMK

NnK-5.1 Bnapeet 3HaTb pa3HoobpasHbie ONCKYPCUBHLIE CMOCOOI
OCHOBHbIMM peanu3aumm KOMMYHUKaTUBHBIX Lienen
ONCKYPCUBHBIMM BbICKa3blBaHMS
cnocobamm
peanusaumm YMeTb OCyLLeCTBNATbL OTOOP 1 NCMONb30BaTh
KOMMYHMKaTUBHbIX onTMMarbHblE AWCKYPCUBHbIE CMOCOObI
uenen peanu3aumm KOMMYHUKATUBHBIX Lienen
BblCKa3blBaHWs BbICKa3blBaHMs1 B OMOPE Ha TeKyLuin
NPUMEHUTENBHO K | KOMMYHMKATMBHbIA KOHTEKCT U B 3aBUCMMOCTU OT
ocobeHHoCcTAM cchepbl 06LLEHNSA (B TOM YMCTIE B KOHTEKCTE
TeKyLero npenogaBaHns MHOCTPaHHbIX A3bIKOB W KyNbTyp).
KOMMYHMKaTMBHOTIO
KOHTeKCTa ans | Bnagetb npuemamu acchekTMBHOIro peyeBoro
pelleHns obwmx u | obLieHnst B NPOLLECCE BbICTYMITEHNS U BeLEHUS
npodeccrnoHanbHbIX | Beceabl B pa3nnyHbix coepax KOMMYHUKALMK:
3agad, B TOM 4ucne | coumnanbHO-ObITOBOWM, HAy4YHO- MPaKTUYECKON,

B KOHTEKCTe | odmumanbHO-AenoBon, NpodeccnoHanbLHom
npenogasaHus

WMHOCTPaHHbIX

A3bIKOB U KynbTyp

MNK-5.2 Bnapeet 3HaTb 0COBEHHOCTN OCHOBHbIX PEFMCTPOB
ocobeHHoCTAMMU o6LLeHns B o6LLer 1 npodeccrmoHanbHom
odhmumansHoro, cepax obLLeHus.

HenTpansHoro u

HeoMLIMarnbLHOro YMeTb pacrno3HaBaTtb permcTpbl O6LLEHNS;
perncTpoB obLLEHNA | MCNOMb30BaTb PErMCTPbI 06LLEHNST COOBpasHo

B YCTHOW n TeKyLLlern KOMMYHUKaTUBHOW CUTyaLm
NUCbMEHHOM

KOMMYHMKaLum B BnapeTb HaBblkaMy 0pOpMIIEHNS MMCbMEHHON
obLen un N YCTHOW peyr B COOTBETCTBUMN C BbIOpaHHbIM
NPOdECCUOHANBHON | PErMCTPOM ODLLEHMS; HaBbIKaMy MEPEKITIOYEHNS

cchepax obLLEHNS

Mexay permctpamm obLeHns

12. O6bem ancuUNNUHbLI B 3a4eTHbIX eaguHuuax/yac. — 8 3ET / 288 yacos.

CDopma npome)KyTquoﬁ aTtTrecTauum: 3a4eT, 3a4€ET C OLEHKOMN, KOHTpPOJIbHaA pa60Ta

13. TpyaoeMKocTb No Buaam y4yeb6Hon paboTbl

TpyooemkocTb
Bua yuebHon pabortbl Mo cemecTpam
Beero 4 5 6 7 cemecTp | 8 cemecTp
cemecTp | cemecTp | cemecTp
AyOuTOpPHbIE 3aHATUS 116 18 16 32 26 24
| nekunm
B TOM Amene: npakTuyeckmne 116 18 16 32 26 24
naboparopHblie




CamocTosaTtenbHasa pabota 172 45 38 31 37 21
CDOpMa npomemyTquon 3adem 3adem 3a4dem KOHMPp. 3a4em C
arTecTauum paboma | oueHkol
WNToro: 288 63 54 63 63 45
13.1. CopepxaHne QUCLIMNIIUHDI
Peannsauusa
pasgena
HanmeHoBaHue pa3gena c c
Ne n/n VIMEHOBaRNE pasfien CopeprxaHve pasgerna QucLMninHbl AMCLANTARG
ONCUUNMNHBI MOMOLLIbHO
OHNaWnH-Kypca,
QYMK*
1. Nekuun
He npegycmoTpeHbl nporpammon
2. MpakTnyeckue 3aHATUA
2.1 OTuka OenoBbiX 1. 3HaKOMCTBO C OCHOBHbIMW HOpMamK dopaHuy3ckoro | https://edu.vsu.ru/
OTHOLLEHUN aTuketa. 2. Bctpeya, npueetcraue. 3. Onucanne course/view.php?i
OTHOLLEeHUN ¢ apyrumu noabmu. 4. MNpurnawexuve, d=12267
npeanoXxeHne ycnyru, nomoLu.
2.2 BcTynnenune B genosblie 1. JlnyHble penoBble KOHTakTbl. 2. YcTaHoBnewue | https://edu.vsu.ru/
OTHOLLEHNSA [0EenoBbIX OTHOLLEHWI C NapTHEPaMW. course/view.php?i
d=12267
2.3 [lenoBble KOHTaKTbI. 1. PeueBol 3TUKET Npu NPOBEAEHUN OENOBbIX https://edu.vsu.ru/
Meperosopbl neperoBopoB. 2. [lenosoe obweHne. 3. TenedoHHble course/view.php?i
neperoBopbl d=12267
2.4 Mpeanpustne 1.dpaHuy3ckoe kommepueckoe npegnpusatue. 2. Tunel | https://edu.vsu.ru/
npeanpuatin.3. CTpykTypa npeanpuatus. 4. Hopmel course/view.php?i
peyeBoro aTMKeTa Ha npegnpuaTum d=12267
2.5 PbIHOK 1. ToHatne pbiHKA. 2. CTpykTypa pbIHOYHLIX | https://edu.vsu.ru/
OoTHowweHun. 3. CnNpoc 1 NpeanoxeHue. course/view.php?i
d=12267
2.6 OcHoBbl 6aHKOBCKOM 1. BaHku. 2. BaHkoBckas OeATEeNbHOCTb. https://edu.vsu.ru/
OeAaATenbHOCTU course/view.php?i
d=12267
2.7 Opranusauus Tpygoson 1. MNpaea n 06s13aHHOCTN cOTpyaHUKOB.2. NpoBeaeHne | https://edu.vsu.ru/
[eaTtenbHoCTU paboumnx coBellaHnin. 3. [lesaTenbHOCTb MeHemkepa no | course/view.php?i
Kagpam d=12267
2.8 MapkeTuHr 1. NNornctuka. 2. Peknama. 3. MNpuHatue https://edu.vsu.ru/
ynpaerneH4Yecknx peLleHnn course/view.php?i
d=12267
2.9 OcHoBbl hHaHCOBOM 1. Pabota 6yxrantepuu 2. OcdopmneHne https://edu.vsu.ru/
JeATenbHOCTH cyeToB.3.BHelHss Toproens course/view.php?i
d=12267
2.10 OKOHOMUYECKMNE areHTbl 1. 3awwmTa npas notpebutenen. 2. Ponb rocygapcTtea. | https://edu.vsu.ru/

3. KpeauTtHasa cucrtema

course/view.php?i
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d=12267

3. JTabopamopHbie pabomabi

He npegycMoTpeHbl nporpammoii

13.2. Tembl (paspenbl) AUCLUUNIMHBI U BUAbI 3aHATUN

Buapl 3aHsaTU (Yacos.)
Ne HanmeHoBaHue TeMbl
CamocTodaTensHas
n/n (paspena) gucumnnumHbl JNexuun | Mpaktuyeckne | JlabopaTtopHble paBoTa Bcero
4 cemecTp
1. 3OTuKa OenoBbIX OTHOLLUEHWUI 9 23 32
2 BcTtynnenue B genosble 9 29 31
OTHOLLIEHUS
5 cemecTp
3 [lenoBble KOHTaKTbI. 8 19 7
MeperoBopbl
4. Mpeanpusatue 8 19 27
6 cemecTp
5. PbIHOK 16 16 32
6. OcHoBbI 6GaHKOBCKOM 16 15 31
OeaTenbHOCTH
7 cemecTp
7 OpraHusauus TpygoBon 13 18 31
OeaTensHoCTH
8. MapkeTuHr 13 19 32
8 cemecTp
9, OcHoBbl hHaHCOBOW 12 10 29
OeAaTenbHOCTH
10. OKOHOMMYECKNE areHTbI 12 11 22
WUtoro: 116 172 288

14. MeToanyeckune ykasaHua Ans odyvyarowmxcsa Nno 0CBOEHUIO AUCLUNSIUHDI:

Mpuctynas K M3y4eHUo OUCLMNNUHBI, obyyatoleMycs HeoOXoaAMMO BHMMATESNbHO O3HAKOMWUTLCH C
TEeMaTU4eCKMM TMMaHOM 3aHATUK, CMUCKOM PEKOMEHOOBaHHOW Yy4yebHOW nuTepaTypbl, YSCHUTb
nocneaoBaTeNbHOCTb BbINMOMHEHUS (CAMOCTOSITENbHbIX) YY4EOHbIX 3aaHUi.

Ha npaktuyecknx 3aHAaTMAX npoxoauT obcyxaeHne w  oTpaboTka MaTtepuana, BbINOMIHEHWE
NpakTUYeCKnUX 3agaHun, obCyXaeHne Hay4dHbliX paboT Mo Teme, peKkoMeHOOBaHHbIX NpernogaBaTerieM
AN CaMOCTOSTENbHOrO N3y4eHust.

Mpn un3dyyeHun y4vebHOM AMCUMNNHBI 0COD0OEe BHUMaHWe criegyet yaenuTb NPUOOPETEHMI0 HaBbIKOB
peleHns nNpogecCMoHanbHO-OPUEHTUPOBAHHBIX 3adad. [ns aToro, u3yumB matepuan AaHHOW TeMbl,
HeobxooMmo pas3obpaTbCA B peLIeHUAX COOTBETCTBYHOLWMX 3adad, KOTOopble paccMaTpuMBanucb Ha
NPaKTUYECKUX 3aHATUSAX, NpuMBEAEeHbl B Y4eOHO-MeToaMyeckux maTtepuanax, nocobusx, ydebHukax,
obpatmnB ocoboe BHMMaHNE Ha METOAMYECKNE YKa3aHUSA MO UX PELLEHNIO.

3aKkoH4YMB M3y4yeHne pasgena, HeobxogumMo NPoOBEPUTL YMEHME OTBETUTb Ha BCE BOMPOCHLI NporpaMmbl
Kypca no 3Ton TeMe (OCyLLeCTBUTb CaMOnpOBEPKY).

B kauyecTBe Tekywlen atTectauuMum obyvalomMmcsa npegriaraeTcs BbiNOSIHEHWE MpPaKTUYecKux pabor,
ob6o6LualoL X NONyYeHHbIe 3HaHWS, YMEHUS U HaBbIKW.

N3yyeHne gucumnnuHbl TpebyeT cMcTteMaTnyeckoro, NocneaoBaTenbHOro HaKONNEHNs: 3HaHU, YMEHUI
N HaBbIKOB. [1pONyCcKN OTAENbHbIX TEM HE MO3BONAOT rMyOOKO OCBOUTL BECH NPEAMET B LIENOM.

15. lNepeyeHb OCHOBHOM WU [AONONIHUTENILHOW nUTEpaTypbl, PECypcoB WHTEPHET,
HeobxoAnMbIX ANsi OCBOEHUA AUCLUMIINHBI

a) OcHOBHas NuTepaTtypa:

Ne

NcToYHMK
n/n

1. KparicmaH H. B. ®paHuysckuit a3bik: genosas U npodeccuoHarnbHas KOMMyHUKaumus : ydebHoe nocobue



https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

/ H. B. - KazaHnb : KHATY, 2017. - 108 c. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560572
(nata obpaiteHus: 19.01.2021).

AnekcaHgpoBckasi E. B. Le francais.ru B1. YuyebHuk cpaHLy3cKkoro si3blka [y4ebHMK Onsg CTyoeHToB,
obyyalrLLMXcs No cneunanbHOCTAM HanpaBneHus "JIMHIBUCTUKA U MEXKYNbTypHast KOMMYHUKaums"]

2. KH. 2, [unites 3, 4] / E.B. AnekcaHgposckasi, H.B.
Jlocesa, O.E. MaHakuHa. — M.: 13damernbscmeo «Hecmop Akademuky, 2009. — 234 c.
Oenosoli dpaHuy3ckun a3blk. Le Francais des Affaires. [OnekTpoHHbIi pecypc] yd4eb. nocobue / XK.
3. baraHa, A.H. IaHrHep. - 3-e wu3g. crtepeotmn. - M : ®JIMHTA, 2016. - 264 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976511019.html
Pyccko-gpaHuy3ckuii  crioapb: [lpodpeccrmoHanbHass M obblgeHHas KOMMYHMKauUsa [OneKTPOHHbIN
4, pecypc] / A.lN. Ceapix, XK. BaraHa, A.H. laHrHep. - 2-e n3g., ctep. - M. : ®nnnHTa, 2016. - 280 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976508736.html
5 Penfornis J.-L. Affaires.com : methode de francais des affaires : niveau avance / J.-L. Penfornis .— Paris
' : CLE International, 2004-2005 .— 127, [1] p
6 Penfornis J.-L. Affaires.com : methode de francais des affaires : niveau avance / J.-L. Penfornis .— Paris
' : CLE International, 2005 .— 127 p.
©0) gononHUTEeNbHasa nuTeparypa:
Ne
UcTouHmk
n/n
Uurmpesa M. A. Le Francais des affaires. Preparation aux examens de la CCIP : Exercices. Textes.
1. Correspondance. Documents / M.A. Tchiguireva ; C.-lNeTepb. roc. yH-Ta. dunon. dak. — CI16. :
OUNNIOJTIOTNA TP, 2001
DdpaHuy3sckun a3bik: npodeccus - meHemkep = Le Francais professionnel: Le Management
2. [OnekTpoHHbIN pecypc]: y4ebHuk : yposHM B2-C1 / .H. MaepuwuHa, J1.1. baganosa, H.B. Akoenesa -
M. : MTMMO, 2010. — URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785922806336.html
PpaHLUy3Cckuin S3bIK: BeAeHUE AMCKYCCUM Ha dopaHLy3cKoM a3blke : y4eb. nocobue. YpoeeHb B2 / H.B.
3 LWmenesa. Mock. roc. uH-T mexayHap. oTHowweHunn (yH-T) MU Poccun, kadpegpa dp. 53. Ne 1. - M. :
’ MIMMMO-YHueepcuTteT, 2009. - 168 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785922804691.html
4 Guedon P. Vivez les affaires : video : fiches d'activites photocopiables / P. Guedon .— Paris : Hachette
' Livre Francais Langue Etrangere, 2002 .— 96 p.
5 Gruneberg A. Comment vont les affaires? : cours de francais professionnel pour debutants / Anne
’ Gruneberg, B. Tauzin .— Paris : Hachette Livre Francais Langue Etrangere, 2004 .— 191 p.
6 Berthet A. Comment vont les affaires? : cours de francais professionnel pour debutants : cahier
’ d'exercices / A. Berthet, B. Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2005 .— 111 p.
7 Bloomfield A. Affaires a suivre : cours de francais professionnel de niveau intermediaire / A. Bloomfield,
’ B. Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2004 .— 192 p.
8 Berthet A. Affaires a suivre : cours de francais professionnel de niveau intermediaire : cahier d'exercices

/ A. Berthet, B.Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2003 .— 111 p

B) MH(pOPMALIMOHHbIE 3NEKTPOHHO-00pa3oBaTenbHbIE pecypchl (odmumnanbHble pecypcbl UHTEPHET)™:

Ne

n/n Pecypc

1. OneKTPOHHO-OMbnMoTevHasa cnuctema "YHmeepcuteTckas bubnuorteka online” — URL: https://biblioclub.ru
2. Ressources numérifos : affaires. — URL: https://www.lefrancaisdesaffaires.fr/numerifos/affaires/
3 https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5102
4 https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

16. NepeyeHb y4eObHO-MeTOANYECKOrO 0becneyYeHUs ANA CaMOCTOATENIbHOW paboThbl

Ne
McToYHUK
n/n
1. BongwnHa J1.A. [lenoson dpaHLuy3ckunin aA3blk : ydebHo-meTogudeckoe nocodue / J1.A. bBongmHa .— M. ;



https://lib.vsu.ru/?p=4&t=2d&id=1307
https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5102
https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

Poctos H/[1 : MapT, 2005 .— 127 c.

Mounceesa C.A. ®paHuy3cKkuin s3blk B chepe AenoBoi KOMMYHUKaUNN: y4ebHoe
nocobue / C.A. Monceesa, A.T1. Ceapblix, '.B. Ceuwes. — benropoa;: M3g-so benly, 2007. — 152 c.

17. OOpasoBaTefnbHble TEXHONOrMKU, WUCNONb3yemMble nNpu peanusauum Yy4ebHOM
OUCLUMNNUHBbI, BKMKOYaA [AUCTaHLUMOHHble oOpasoBaTenbHble TexHonorum (OOT,
3neKTpoHHoe oby4yeHue (J0), cmewaHHOe O0Gy4YeHue):

Mpn peanusaumm ANCUMNNMHBbI UCMONb3YIOTCS ANCTAHLUMOHHbIE 0Bpa3oBaTefibHble TEXHONOMMN
B 4acTW OCBOEHUS MaTtepuana, NpoBeAeHWUs TeKyllen aTTecTauuu, AN CamocTosTeNbHOW
paboTbl MO AUCUMNNMHE.

[ns ocBOeHMst MaTepuana Ha MNpPakKTUY4eCKUX 3aHATUSX  MCMNOMb3YKTCA  3adaHus,
npegHasHadeHHble Kak Ansg MHOUMBUAYaANbHOrO peLleHust 3agad, Tak U ANs KONNEeKTUBHOro
0BCyXaeHUs cTpaTernn peLleHnss TOn UM NHOM 3agadun.

Takke ucnonb3yetcs cnegyouiee nporpaMmHoe obecnedeHune:

1. HenckntountenoHble npasa Ha 10 Dr. Web Enterprise Security Suite

KomnnekcHasa 3awuta Dr. Web Desktop Security Suite.

2.MNporpammHasn cuctema anst obHapyXeHuUst TEKCTOBbIX 3aMMCTBOBaHUI B

y4ebHbIX U Hay4HbIX paboTax AHTUNnarnat.BY3

3. NporpammHoe obecneyeHme Microsoft Windows

18. MaTepnanbHO-TeEXHU4YECKOe obecneyeHne ANCUUNNIIUHbI:
aya. 51/ - 15 KoMNbITEPOB C BbIXOAOM B MHTEPHET, Tenesusop LCD.

19. OueHouYHbIe cpeacTBa ANs NpoBeAeHUA TEKYLLEero KOHTPons ycneBaeMocTu U
NpPOMeXyTO4YHOW aTTecTauum

MopsgoK OLEHKM OCBOEHUs obOydyawlumMmucs y4yeGHoro martepuana onpegensietcs
coepXaHnem criefyloLmx pa3aenos AMCUMNNNHGI

HaumeHoBaHne WHaukaTop(bl)
Ne KomneTeH
o/ pasaena aAUcunninHbl () OOCTUKEHMS OueHo4YHble cpeacTBa
(Mopayns) KOMMEeTeHLMM
OTuMKa OenoBbIX BbibnpaeT Ha
OTHOLLEHWNIA WMHOCTPaHHOM
BctynneHue B genosble A3blKe
OTHOLLEHUS KOMMYHMKaTMBH
[lenoBbie KOHTaKTBI. 0 npuemMnemsbie
Meperosopsbl cTparermm
Mpeonpusitne AenoBoro
1. | PbiHok YK-4 0obLLeHms MpakTuyeckue pabotsl Ne 1-4
OcHoBbI GaHKOBCKOM
OeAaTenbHOCTH (YK-4.1)
OpraHusauus TpygoBon
OeAaTenbHOCTH
MapkeTuHr
OcHoBbl hHaHCOBOM
neaTensHoCTh




HanmeHoBaHne WHankaTop(bl)
Ne KomneTteH
0/ paszena aUCunnimHb () OOCTWDKEHMS OueHoYHbIE cpeacTBa
(mogyns) KOMNeTEeHLUN
OKOHOMWYECKMNE areHTbl
Bnapeet
WNHTErpaTmBHbIM
7
KOMMYHMWKaTMBH
bIMA  YMEHUSIMM
B CTHOW W
Y . MpakTnyeckne pabotsbl Ne 1-4
NMUCbMEHHOM
MHONA3bIYHOMN
peun
(YK-4.5)
Bnapeet
OCHOBHbIMM
OVNCKYPCUBHBLIMU
cnocobamm
peanusaunm
KOMMYHMKaTMBH
bIX Lenemn
BblCKa3blBaHWS
NPUMEHUTENBHO
K 0COBEHHOCTAM
OTuKKa OenoBbIX
. TeKyLLLero
OTHOLLEHNI
KOMMYHMWKaTMBH
BctynneHune B genosble
Oro KOHTeKcTa
OTHOLLEHNS MpakTnyeckme pabotbl Ne 1-4
ONsi peLueHns
[lenoBble KOHTaKTbI.
ooLmxX n
Meperosopsbl
npodeccmnoHarnb
MpeanpusTtne
HbIX 3agad, B
PbiHOK
2. . MnK-5 TOM 4ucne B
OcHoBbl GaHKOBCKOM
KOHTEKCTE
OeATenbHOCTH
. npenogaBaHuns
Opranusauus TpygoBon
WMHOCTPaHHbIX
[esaTenbHOCTU
S3bIKOB U
MapkeTuHr
. kynbTyp (MK-
OcHoBbI hHaHCOBOW 5.1)
OeATeNbHOCTH
OKOHOMMWYECKME areHThbl
Bnapgeet
0cobeHHOCTAMM
odounumansHoro,
HenTpansHoOro 1
HeodmLmManbHor MpakTnyeckme padotel Ne 1-4
O perncTpos
obueHns B
YCTHOM 1

MMCbMEHHOM




HanmeHoBaHne WHankaTop(bl)
Ne KomneTteH
0/ pasgena AuCuUMNnHbI () [OCTUXEHMUSA OueHouHble cpeacTaa
(mogyns) KOMNeTEeHLUN
KOMMYHMKaLMK
B 0o0Len n
npocpeccrnoHanb
HOW cpepax
obweHus (MK-
5.2)
lMpomexyToyHas aTTecTauus
dopma KoHTpons — 4, 5,6 cemecTp —3ayeT KWM (komnnekcHoe npakTtuyeckoe
8 cemecTp —3a4eT C OLEHKON 3agaHue)
7 ceMecCTp —KOHTponbHasa paboTta

20. TunoBble OLEHOYHble cpeAcTBa WM MeToAMYeckMe MaTepuanbl, onpegensiowme
npoueaypbl oLleHUBaHUA

20.1. TeKkylWwyut KOHTPOSb yCNeBaemMocTn

KoHTponb ycnesaemMocTV MO AUCLUMSIMHE OCYLLECTBSETCS C MOMOLLbI Cnedylwmx OLEHOYHbIX
CpeacTB: 3a0aHus B pamKax npaktudeckmnx padbortNe 1-4

4 cemecTtp
MpakTnyeckas paborta Ne 1
Pazpenbi 1-2.9Tuka genoBbix OTHOWEHUW. BcTynneHne B AenoBbie OTHOLUEHUS

Situation : Vous étes ou allez étre client d’'une entreprise. Vous souhaitez en obtenir plus de
renseignement. Choisissez la carte de visite d’'une entreprise.

Tache : Vous appelez une entreprise. En fonction de I'objet de I'appel, vous questionnez le
réceptionniste.

Paulina ARENAS Peter BRACO
Société ARKA Société PRATIK
07.43.57.67.81 01.73.76.77.89
OBJET DE L’APPEL : OBJET DE L'APPEL :
Avoir des renseignements sur les produits Parler au responsable du service des ventes
Estelle PARIS Simon HAMS
Société MESTI Société TRIKO
01. 23. 47.97. 65 01. 89. 99. 08. 06
OBJET DE L’APPEL : OBJET DE L'APPEL :
Avoir le numéro du Service aprés-vente Avoir des renseignements sur les prix

Llikana oyeHueaHus

. Posture professionnelle (respect des étapes de la conversation)

. Clarté des informations transmises

. Capacité a saluer

. Capacité a se présenter

. Capacité a donner/demander I'objet de I'appel

. Capacité a remercier

N OO WN R
glojoro|oo| ol

. Capacité a prendre congé

NTtoro 36

OnuncaHne TexXHONOornn NpoBeaeHns




MaTepunanbl npakTudecknx paboT BblgatoTcss obyyalwMMca Ha 3NEKTPOHHOM UMK
OymaxHom HocuTene. Bpemsa BbinonHeHua 3agaHna — 60 MuH.  Mcnonb3oBaHue
AOMONHUTENbHBLIX MaTepuanoB He NpPegyCMOTPEHO.

TpeboBaHus K BbINOAHEHWIO 3adaHni (MK LWKalbl U KPUTEPUN OLLEHNBAHWS)

Ana oueHmBaHMA pe3ynbTatoB OOy4yeHMs Ha TeKywlenh arrectaumMm UCMNonb3yTCH
cnegyoLlne nokasarenu:

1) Bna
AeHne cogepxaHmem ydebHOro wmarepmana W MNOHATMWHLIM  annapaTtoM no
aucuunnmie «YctHoe genosoe obuwieHne Ha 1 NA»;

2) 3HaH
ne OUCKYPCUBHBLIX CNOCOBOB peanusaunn KOMMYHUKATUBHbLIX LieNen BblCKa3blBaHUSA
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTSIM TeKyLLEero KOMMYHUKaTUBHOMO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHve npuemamum 3PdPEKTUBHONO peyeBoro obLieHus B Mpouecce BbICTYNEHNs,
BeAeHusa becenpbl

4) Yme
HWe afleKBaTHO MPUMEHATb Mpasuia NOCTPOEHUA TEKCTOB Ha (PpaHLy3CKOM SA3blKe
ANa OOCTUXKEHUS UX nocnefoBaTenibHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-peYeBblX
dopmM; NorM4eckn BepHO BbICTpamBaTb YCTHYHO peyb;

5) Yme
HMe BECTM AUCKYCCUIO MO NpobrieMHON cutyaumm, BelpaxaTtb cornacue (Hecornacue)
B 3HaAK NOAAEPXKKM pa3roBopa, NpoBOAMTbL CBOKO CTpaTernyeckyto NmHMo B obLieHnn
B corfnacum ¢ pevyeBbIMU MHTEHUNAMU cOBeceqHMKOB UMK BOMPEKU UX UHTEHUMUSM,
BNageTb HaBblkaMW KOMMpoMMUCca; cobnogaTb HOPMbl BEXINBOCTM B CBOEM
peyeBoOM MoBeAEHUN

[na oueHnBaHWs pe3ynbTaTtoB 00y4YeHUsa Ha TeKyllen aTtTecTauum UCNnonb3yeTcs LKana:
«3a4TeHo/ He 3a4YTeHOY.

CooTHOLEHNE nokasaTenen, KputepumeB U LIKarnbl oUueHMBaHNA pPe3ylbTaToB 06yqu|/|;|
Ha TeKyLIJ,eIZ arrectTauuum:

YpoBeHb
KpuTepum oueHnBaHnsa KomneTeHu i cchopmmpoBaHH LLikana oueHok
oCcTH
KoMneTeHu N

O6yu4atomnncs BepHo BbinonHaeT 6onee 50% Moporosbin 3ayTeHo
NPaKTUYECKMX 3a4aHuUN. YPOBEHbL U BbilLE
Ob6yvatowmnncs HesepHo BbinonHseT 6onee 50% - He 3auteHo
NPaKTUYECKMX 3a4aHunN.

5 cemecTp
MpakTnyeckan paborta Ne 2

Paspensi 3-4. [lenoBble KOHTaKkThI. [eperosopsl. MpeanpusTtue.




Activité 1 : D’aprés vous, que vendent les sites de ces différents secteurs ?

Les voyages et le tourisme

Ryanair, EasyJet opodo.fr / lastminute.com. / Karavel.com
Les produits culturels

Amazon.fr / fnac.com / alapage.com

Les produits d’occasion

priceminister.com, 2xmoinscher.com / ademiprix.com

La gastronomie

Delicesavenue / Compagnie des gourmets / Paysan.org. / fromage.com /
chocolat.com / bienmanger.com

Le high tech

Nomatica / Digital-Shopping / Pixmania

Les services

Wistiti / PhotoW eb / Bellaprix / guidedamour.com / Meetic /
macarte.com / Christee / kiwee.com o

Activité 2 : Production orale : Choisissez un des sites mentionnés et présentez a la classe les
produits et services offerts ainsi que les conditions de vente. Faites également une critique du site
(aspects positifs et aspects négatifs).

OnuncaHne TexHONornn NpoBeaeHns

MaTeleanbl NPaKTU4eCKnX pa60T BblOaKOTCA O6yLIa}OLIJ,VIMCFI Ha O3J1IEKTPOHHOM WIIN
6yMa)KHOM HOcuUTerne. BpeMFI BbIMONHEHUA 3agaHna — 60 wmMuH. Wcnonb3oBaHue
OOMNMOJNTHUTENbHbIX MaTepuarnoB HE NpeayCMOTPEHO.

TpeboBaHUg K BbINOMHEHWUIO 3aaHuUN (MU WKalbl U KpUTEPUU oLLeHUBaHUSA)

Ana oueHuBaHMs pe3ynbTaToB OOy4YeHUss Ha Tekylwleh atTecTaumMmM WUCMonb3ylTcs
cregytoLme nokasarenu:

1) Bna
AeHne cogepxaHvem yyebHoro wmartepuana W MNOHATUMMHBIM  annapatoM no
avcunnnumie «YctHoe genosoe obuieHne Ha 1 UA»;

2) 3HaH
ne QUCKYpPCUBHBIX CNOCOBOB peanusaummn KOMMYHUKATUBHbBIX LiefNen BbICKa3blBaHUS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTSIM TEKYLLEro KOMMYHUKATUBHOMO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemMamm 3EKTUBHOIO peyeBoro obLlieHust B nNpouecce BbICTYMNMEHus,
BedeHusi beceapl

4) YmMme
HWe afeKkBaTHO NPUMEHSTb NpaBuia NOCTPOEHUSI TEKCTOB Ha (PpaHLy3CKOM S3bike
ANst AOCTUXKEHUA MX MOCcnenoBaTenbHOCTU, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEeYEeBbIX
dopm; norm4eckn BEpPHO BbICTpamMBaTb YCTHYH peyb;

5) Yme
HWe BECTU ANCKYCCUIO MO NpobrieMHON cuTyaummn, BelpaxaTtb corfiacue (Hecornacue)
B 3HaK NOAAEPKKN pa3roBopa, MPOBOANTL CBOK CTpaTEernyeckyo NMMHMI B OBLLLEHUN
B COrfacum ¢ pevyeBbIMU MHTEHUNAMM COOECEQHMKOB UMM BOMPEKU UX UHTEHLUMUAM,
BNageTb HaBblkaMW KOMMpoOMMUCCa; cobnogaTb HOPMbl BEXIIMBOCTU B CBOEM
pe4yeBOM MOBEAEHUM

[ns oueHnBaHMA pe3ynbTaToB 00y4YEeHMsI Ha TeKyllen aTTecTaumm Ucnonb3yeTcs Lkana:
«3a4TeHo/ He 3a4YTeHO».



CooTHoOLWEeHNe nokasaTenen, KpUTEPUEB M LUKanbl OLEHMBaAHUS pPe3ynbTaToB 00y4YeHus
Ha TekyLlen atTecTauuu:

YpoBeHb
KpuTepumn oLeHMBaHNS KOMNETEHL U chopmMupoBaHH LLikana oueHok
OCTM
KoMMeTeHu N

O6yuatowmncsa sBepHo BbinonHseT 6onee 50% [MoporoBbii 3ayTeHo
NpaKTUYECKMUX 3aaHuUN. YPOBEHb U BblLLE
O6yyaloWwmniics HeBepHO BbiNonHAeT 6Gonee 50% - He 3auTteHo
NPaKTUYECKMUX 3aaHuN.

6 cemecTp
MpakTnyeckan pabora Ne 3 (c anemeHTaMu TeCTUPOBAHUA)
Paspenbl 5- 6. PbiHOK. OcHOBLI 6aHKOBCKOW AeATeNbHOCTH
Lisez le document ci-dessous et faites les activitées proposées.

Un acceés gratuit au libre service pour tous
Vous avez choisi la Carte PLUS pour vivre la banque en toute simplicité.
Merci de votre confiance.
Les guichets automatiques ABC a votre service
Votre carte vous donne acces a la totalité des guichets
automatiques ABC en France. A partir de n’'importe lequel de ces
guichets, grace a votre carte, vous pouvez :

- consulter le solde de votre compte,
« prendre connaissance des dép0ts et retraits récemment effectués,
- retirer de I'argent.

Certains automates permettent également :

« d’obtenir des relevés d’identité bancaire

« deffectuer des dépbts de chéques et d’espéces
Un code numérigue vous a été communiqué confidentiellement. Votre carte ne peut pas étre utilisée
sans lui. En cas d’oubli de ce code, vous pouvez demander a votre agence de procéder a une
réédition du code, qui vous sera adressé par courrier.

En cas de perte ou de vol de la carte
+ Prévenez immédiatement une agence ABC.

« Confirmez votre demande d’opposition par courrier recommandé dans les 48 heures.
En cas de carte « avalée »

« Aprés 3 erreurs dans la composition de votre code confidentiel, votre carte est retenue
par I'appareil. Elle vous est restituée immédiatement par 'agence ABC ou vous vous trouvez, sur
présentation d’'une piece d’identité. Si vous tardez a récupérer votre carte, elle est envoyée a votre
agence ABC.

Validité

« Votre carte comporte une durée de validité dont I'échéance est inscrite sur la carte elle-
méme. A cette date, elle fait 'objet d’'un renouvellement automatique sauf si vous effectuez une
demande de non renouvellement un mois avant cette date. La cléture de votre compte entraine la
péremption de la carte et I'obligation de la restituer.




Pour connaitre dans le détail les conditions de fonctionnement de votre carte, reportez-vous au verso.
1. Choisissez I'information exacte.

1) ABC est ...
a) un magasin
b) une banque
c) une entreprise qui fabrique des cartes
2) Ce document est ... .
a) une publicité
b) un document explicatif
c) une invitation
3) Ce document s’adresse ...
a) a un client de ABC
b) a tout le monde
c) a des futurs clients

2. Dites si les affirmations sont vraies ou fausses et argumentez votre réponse

Vrai Faux
1. La carte permet de retirer de I'argent au distributeur automatique.
2. On peut faire des achats avec la carte.
3. Sij'oublie mon code, la banque m’en envoie un autre.
4. Sima carte est perdue, j’informe la banque par simple lettre.
5. Si je me trompe 3 fois de code, la carte est gardée par la banque.
6. Si ma carte est « avalée », je ne peux pas la récupérer tout de suite.
7. Ma carte a une validité temporaire.
8. Si je ne veux plus de carte, je demande le non renouvellement a ma
banque.
9. Si je ferme mon compte, je jette ma carte.
10. Toutes les informations concernant I'utilisation de ma carte sont données
sur cette page.
3. Associez les mots et les définitions.
1. Succursale bancaire. a. Le solde
2. Action de placer de 'argent sur le compte. b. Le relevé d’identité bancaire
3. Un numéro personnalisé. c. Le dépot
4. La date limite d’utilisation. d. La péremption
5. L’argent restant disponible sur le compte. e. La cl6ture
6. Action d’enlever de I'argent du compte. f. L'opposition
7. Document indiquant les coordonnées d’un g- Un code confidentiel
compte. h. Le retrait
8. Action de mettre obstacle & un paiement. i. L’échéance
9. La fermeture d’un compte. j.- L’agence
10. L’invalidité de la carte.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4.Trouvez dans le document les synonymes des mots ou expressions suivants.
« permettre d’utiliser : ...................
cAVEC i,
*Regarder: ...................
«Faire: ...
«Envoyer: ...
«Enmontrant: ...................
‘Rendre: ...................

5. Expression orale.
Expliquez a votre camarade comment agir en cas de perte ou de vol d’'une carte bancaire. Faites un



dialogue.

3apadue 1 6 Gannos

3apaHve 2 20 6annos
3apadve 3 20 6annos
3apaHve 4 14 6annos
3apaHne 5 20 GannoB
Utoro 80 b6annoB

OnucaHue TeXHONOrnMM NpoBeaeHUs

MaTepunanbl npakTuyecknx paboT BblgatTcss obyyalLWwMMCa Ha 3NEKTPOHHOM UMK
OymaxHom HocuTene. Bpewmsa BbinonHeHus 3agaHus — 90 MuH. Wcnonb3oBaHwue
AONOMHUTENBbHBIX MaTepuanos He NPeayCMOTPEHO.

TpeboBaHUg K BbIMOMHEHUIO 3adaHuN (MU WKarbl U KPUTEPUN OLLeHUBaHUA)

Ona oueHuBaHWss pes3ynbTatoB O0Oy4YeHMs Ha TeKylwen aTtrectauum UCNonb3yrTcs
cnegyoLine nokasarenu:

1) Bna
AeHne cogepxaHuem y4ebGHOro wmarepmana W MNOHATUWHBIM  annapaTtoM Mo
aucuunnmHe «YctHoe genosoe obuweHne Ha 1 UA»;

2) 3HaH
ne OUCKYpPCUBHBIX CNocoboB peanusaumn KOMMYHUKATUBHbBIX Liefler BbICKa3blBaHWUS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTSIM TEKYLLEro KOMMYHUKaATUBHOMO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemammn 3PEKTUBHONO peyeBOoro OobLLEHNsT B MPOLECCE BbICTYMMEHUS,
BeAeHus dbecenpbl

4) Yme
HWe afleKkBaTHO NMPUMEHATb NMpaBuia NOCTPOEHUA TEKCTOB Ha (PpaHLly3CKOM SA3blKe
ANs AOCTUXKEHUA MX MOCrenoBaTenbHOCTU, HA OCHOBE KOMMO3MLMOHHO-PEYEBbIX
dopM; NTOrM4YeCcKn BEPHO BbICTPamMBaTb YCTHYHO pPeYb;

5) Yme
HWEe BECTU AUCKYCCUIO MO NPOBNeMHON cuTyalumn, BblpaxaTb corfiacue (Hecornacue)
B 3HaK NOAAEPXKKN pa3roBopa, NPOBOANTL CBOK CTpaTErnyeckyto NIMHMIO B 0OLLEHUN
B COrfacum Cc peyeBbiIMU MHTEHUUSAMN CODECEAHNKOB UIN BOMPEKN UX UHTEHLUAM,
BNageTb HaBblkaMM KOMMpPOMMUCCa; cobnogartb HOPMbl BEXITMBOCTM B CBOEM
pe4yeBOM NoBegeHNN

[na oueHnBaHus pe3yrnbTaTtoB 06y‘-IeHI/1$I Ha TeKyLIJ,eIZ arrectaunnm ncnornb3yeTcad LuKana:

«3a4TeHo/ He 3a4YTeHO».

CooTHoLEeHNEe nokasaTenen, Kputepunes 1 LKalribl OleHNBaHUA Pe3yrbTaToB O6y‘-IeHI/19I

Ha TekyLLeln aTTecTauuu:

YpoBeHb
KpuTepuun oueHnBaHNs KOMNEeTEeHU U copmMunpoBaHH LLikana oueHok
ocTH
KOMNeTeHL i

O6yu4atowmnncs BepHo BbinonHaeT 6onee 50% MoporoBbii 3auyteHo




npakTn4eckKnx 3agaHun. YPOBEHb U BbilLE

Obyuarowmnca HesepHo BbinonHaeT 6Gonee 50% - He 3auteHo
NPakTUYeCKNX 3agaHunn.

7 cemecTp

MpakTnyeckasa paborta Ne 4
(c anemeHTaMu TecTMpOBaHUA)
Pasgen 7. OpraHusauus TpyaoBon AesaTeNnbHOCTU

Lisez les documents ci-dessous.

Document 1
La retraite
La retraite en France 60 ans, c’est 'age Iégal du départ a la retraite en France. 57,5 ans, c’est
I'age réel moyen du départ a la retraite.

14,9 millions de salariés cotisent au régime général qui verse une pension a 9,9 millions de
retraités.

Depuis le 1er janvier 2003, il faut avoir cotisé 40 ans pour prétendre a une retraite a taux plein de
50 a 75% du salaire moyen calculé sur les 25 meilleures années.

2,5 millions de fonctionnaires cotisent pour 1,7 million de retraités. Il doivent avoir travaillé 37,5 ans
pour prétendre a 75% du traitement moyen sur les 6 derniers mois d’activité.

Les salariés cotisent plus que les fonctionnaires : 12% contre 7,5%.
Document 2

Que pensez-vous de la réforme des retraites ? La France n’est pas un cas isolé. Tous les pays de
I'Union européenne sont confrontés a un double probleme : I'allongement de la durée de vie donc
vieillissement de la population et l'arrivée a 'age de la retraite des générations nombreuses du baby
boom donc réduction du nombre de cotisants. Ces deux facteurs sont a l'origine du déséquilibre
financier du systeme, déséquilibre aggravé par les difficultés persistantes en matiere d’emploi. Les effets
se feront sentir en France a partir de 2005 d’autant plus que 30,3% seulement des travailleurs agés
entre 55 et 64 ans sont encore en activité. C'est I'un des taux d’emploi les plus bas en Europe derriere la
Belgique (26,3%), I'ltalie (27,7%) et I'’Autriche (28,8%). La moyenne en Europe est de 50%. La plupart
de pays européens ont d’ores et déja lancé des réformes, plus ou moins ambitieuses avec, a la clé, un
allongement des périodes de travail. Ce dossier délicat est également a I'étude en France puisque
Jacques Chirac en a fait une des priorités de son deuxieme mandat. Il est évident que les réformes en
ce domaine réduiront d’'une fagon ou d’'une autre les droits des salariés, il ne faut pas se voiler la face.
Quelle que soit la méthode choisie, une hausse des cotisations, une baisse du niveau des pensions, un
recul de I'dge de la retraite ou un allongement de la durée de cotisation, il y aura une perte d’acquis.
Mais, on ne peut pas continuer a faire I'autruche, il faut vraiment trouver une solution au risque d’aller a
la catastrophe.

Bernard Froit, Conseil aux entreprises

3apaHue 1. Associez les mots et les définitions. (Attention : plusieurs mots peuvent avoir la
méme définition)
un salarié —une pension —un cotisant —un fonctionnaire — un acquis — une
retraite — une cotisation — un travailleur — un traitement
1. Revenu que I'on regoit quand on a cessé son activité professionnelle : ......................
2. Personne qui travaille dans une administration publique : ......................
3. Somme d’argent retirée du salaire et versée a la sécurité sociale : ......................
4. Personne qui travaille pour un employeur dans une entreprise @ ......................
5. Revenu que I'on obtient quand on travaille dans une administration publique : ......... .
6. Personne qui travaille : .......................




7. Avantage que 'onaobtenu : .............cc.eeeeen.
8. Personne qui verse de I'argent a la sécurité sociale pour obtenir une retraite : ............. .

3apaHue 2. Dites si les affirmations sont vraies ou fausses.

Vrai Faux

1. En France, I'age de la retraite est fixé a 57 ans et demi.

2. Chez les fonctionnaires, il y a plus de retraités que de personnes qui

cotisent.

3. Les fonctionnaires et les salariés ne payent pas le méme montant pour

constituer leur retraite.

4. Les fonctionnaires et les salariés doivent cotiser le méme nombre

d’années pour avoir une retraite a taux plein.

5. Pour les salariés, on calcule la retraite sur la base du dernier salaire
recu.

6. Plus de la moitié des Francais partent a la retraite avant 60 ans.

7. Le régime général paye une pension aux fonctionnaires.

8. Il y a plus de retraités chez les salariés que chez les fonctionnaires.

3apaHue 3. Complétez le texte avec des mots du document et ceux de la liste proposée.
accords - régime - avantageux - percevoir — secteurs - différence - calculée - élevée —
avant - syndicats —meilleurs — prélévements —injustice —

En France, pour partir en ...........c.ceeeees (1) généralement, il faut avoir minimum
..................... (2) et avoir travaillé ..................... (3). Si vous partez avant, vous ne pourrez pas
..................... (4) une retraite ..................... (8). Il y a, cependant, une grande .....................
(6) que certains appellent ..................... (7) entre les salariés et les ..................... (8) qui ont
] (9) beaucoup plus ..........ccenenn.n. (10). Premier avantage : ils ont besoin de
..................... (11) 37 ans et demi au lieu de 40. Autre avantage : les ..................... (12) sur les
salaires des fonctionnaires sont moins lourds, 7,5% contre 12%. Troisieme avantage : la
somme qu’ils toucheront en retraite est ..................... (13) sur les .....ccvevvennnnnn. (14) de
leur activité qui correspond généralement aux SiX ..................... (15) mois de salaire alors que
pour les autres cette somme est calculée sur les 25 meilleures années ce qui donne une moyenne
MOINS . ..covviiiineennen, (16). Dernier avantage : selon les ..................... (17) de la fonction
publique et les ..................... (18) signés avec les syndicats (19), il est possible de prendre sa
retraite a taux plein ..................... (20) 60 ans.

3apaHue 4. Classez les mots selon qu’ils indiquent « une augmentation » ou une « diminution »: un
allongement — une réduction — réduire — une hausse — une baisse — une perte

Augmentation Diminution

3apaHue 5. Dans le document 2 relevez les expressions de cause / conséquence.

3apaHue 6. Expression orale
Faites la comparaison des systémes de retraite en France et en Russie en vous basant sur les
documents étudiés ainsi qu’en effectuant la recherche documentaire complémentaire.

3apadue 1 8 bannos
3apaHue 2 8 6annos
3apgaHue 3 20 6annos
3apadve 4 6 Gannos
3apgaHue 5 4 6anna
3apaHve 6 20 6annos
Utoro 66 6annoB

OnuncaHne TexXHONOornn NpoBeaeHns




MaTepunanbl npakTuyecknx paboT BblgatTcss obyyalLWwMMCa Ha 3NEKTPOHHOM WK
OymaxHom HocuTene. Bpewmsa BbinonHeHua 3agaHna — 60 MuH. Wcnonb3oBaHue
AOMONHUTENbHBLIX MaTepuanoB He NpPegyCMOTPEHO.

TpeboBaHus K BbINOAHEHWIO 3adaHni (MK LWKalbl U KPUTEPUN OLLEHNBAHWS)

Ona oueHmBaHua pe3ynbTatoB o0Oy4yeHMs Ha TeKylen arrectaumm WCNonb3ykTcs
cnegyoLlne nokasarenu:

1) Bna
AeHne cogepxaHmem y4ebHOro marepvana M MNOHATUWHBIM  annapaTtom Mo
aucuunnmie «YctHoe genosoe obuwieHne Ha 1 NA»;

2) 3HaH
ne OUCKYPCUBHbIX CNOcOBOB peanusaumn KOMMYHUKATUBHbLIX Lienen BblCKasblBaHUS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTSIM TeKyLLEero KOMMYHUKaTUBHOMO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHve npuemamu 3dEKTUBHOTO peyeBoro obLeHUss B Npouecce BbICTYMMEeHUs,
BeAeHusa becenpbl

4) Yme
HWe afleKBaTHO MPUMEHATb Mpasuia NOCTPOEHUA TEKCTOB Ha (PpaHLy3CKOM SA3blKe
ANa OOCTUXEHUS UX MocnegoBaTenibHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-peYeBblX
dopmM; NorM4eckn BepHO BbICTpamBaTb YCTHYHO peyb;

5) Yme
HMe BECTM ANCKYCCUIO NO NpobrieMHON cuTyaummn, BelpaxaTtb cornacue (Hecornacume)
B 3HaAK NOAAEPXKKM pa3roBopa, NpoBOAMTbL CBOKO CTpaTernyeckyto NmHMo B obLieHnn
B corfnacum ¢ pevyeBbIMU MHTEHUNAMU cOBeceqHMKOB UMK BOMPEKU UX UHTEHUMUSM,
BNageTb HaBblkaMW KOMMpoMMUcca; cobnogaTb HOPMblI BEXIMBOCTU B CBOEM
peyeBoOM MoBeAEHUN

[na oueHnBaHWs pe3ynbTaTtoB 00y4YeHUsa Ha TeKyllen aTtTecTauum UCNnonb3yeTcs LKana:
«3a4TeHo/ He 3a4YTeHOY.

CooTHOLEHNE nokasaTenen, KputepumeB U LIKarnbl oUueHMBaHNA pPe3ylbTaToB 06yqu|/|;|
Ha TeKyLIJ,eIZ arrectTauuum:

YpoBeHb
KpuTepum oueHnBaHnss KOMNEeTEHL I cchopmmpoBaHH LLikana oueHok
oCcTH
KoMneTeHu N

O6yu4atomnncs BepHo BbinonHaeT 6onee 50% Moporosbii 3ayTeHo
NPaKTUYECKMX 3a4aHuUN. YPOBEHbL U BbilLE
Ob6yvatowmnncs HesepHo BbinonHseT 6onee 50% - He 3auteHo
NPaKTUYECKMX 3a4aHunN.

20.2. NMpomexyToyHas aTrecTauusi

MpomexyTodHasa aTTecTaums no AMCUMNAMHE OCYLLECTBISETCS C MOMOLLbIO CNeayL X OLEeHOYHbIX
cpeacts: KM (komnnekcHoe npakTuieckoe 3agaHue).




4 cemecTp (3a4eT)

Préparation : 15 minutes Présentation : 8 a 10 minutes

Situation

Votre responsable est en déplacement. Il vous appelle pour connaitre les rendez-vous qu’il aura a son
retour, la semaine du 11 au 15 décembre.

Votre tache

A partir de la page de I'agenda ci-jointe :
- donnez-lui les informations qu’il souhaite obtenir.
- justifiez la prise du rendez-vous le vendredi soir.

5 cemecTp (3ayveT)

Tache: Parlez des avantages et des inconvénients du télétravail, comparez la situation d’un
télétravailleur a celle d’un travailleur en présentiel.

Quelques pistes :

- productivité

- stress

- temps de transport

- relation avec les collégues
- acceés aux documents

6 cemecTp (3auyeT)

Situation : Consulter un client au magasin Hi-Fi.

Produits vendus : ordinateurs.

Votre tache

Jouez un dialogue entre un vendeur et un client.

1. Vous étes vendeur/ vendeuse :
Préparez les questions que vous poserez a un client potentiel a partir des fiches produits que votre
employeur vous a remises (ci-dessous).Vous accueillez un client, sans connaitre a I'avance son profil.

Vous devez :

« accueillir un client et proposer votre aide,
« lui poser des questions pour déterminer ses besoins et I'’écouter avec attention,

« reformuler ses besoins,

+ conclure en lui proposant un des produits a votre disposition.

2. Vous étes client(e) :

Vous jouez ce rble en fonction de la fiche client remise au dernier moment.

FICHES PRODUITS ORDINATEURS

Ordinateur hybride

Ordinateur portable

Ordinateur de bureau

629€

249€

999€

Cet ordinateur passe du
format de PC portable a celui
de tablette en un clin d'ceil ! |l
vous offre ainsi le meilleur du
multimédia que vous soyez au
travail, en déplacement ou
chez vous. & Technologie
Bluetooth 4.0 intégrée pour
connecter tous vos appareils
compatibles (téléphones
portables, casques, etc.) & 1
port USB 3.0 pour un transfert
10x plus rapide que sur un

Cet ordinateur propose en plus de
la qualité un rapport qualité/prix
exceptionnel. Emportez cet
ordinateur fin et Iéger (seulement
1,1 kg) en déplacement en toute
confiance & Webcam HD avec
microphone intégré pour associer
image au texte dans votre
messagerie instantanée J 2 ports
USB 2.0 pour connecter tous vos
périphériques nomades

baladeur MP3, disque dur
externe, cameéscope numerique,

Cet ordinateur est équipé d'une
carte graphique a 1,5 Go DDR5
dédié. Elle vous permet de jouer
aux nouveaux jeux les plus
passionnants, d'apprécier la vidéo
en qualité home cinéma et tirer le
maximum de Windows 8. & Il est
doté d’'un disque dur de 1 To pour
stocker tout ce que vous voulez. &
2 ports USB 2.0 pour connecter
vos périphériques nomades.
Sortie  HDMI qui vous permet
d'afficher sur votre télévision, le




USB 2.0 | etc. La technologie LED | contenu de votre ordinateur.

Onuncanne TexHonornm npoeseneHuns

MaTepuarnbl NpakTUYECKOro 3afaHns Ha 3a4eT Bbl4aloTcs 00yYaloLMMCs Ha 3NEKTPOHHOM WM
OymakHOM HocuTene. Bpemsa BbinonHenus 3apaHna — 40 MuH. Mcnonb3oBaHWe [O0MOMHUTENbHbIX
mMaTepuanos He NpeaycMOTPEHO.

TpeboBaHMA K BbINOMHEHMIO 3a4aHNA (MNK WKarnbl U KpUTEPUM OLEeHMBaHUS)

[nsa oueHnBaHus pe3ynbTaroB O6y‘-IeHI/IFI Ha 3a4eTe UCNOJb3yrTCA crneayrowne nokasarenu:

Bnagenne copgepxaHvem yd4ebHOro marepumana v MOHATUMMAHBIM annapaTtoMm Mno AUCUMNIINHE
«YcTHOoe genoBoe obuleHne Ha 1 UAy;

3HaHMe [OWCKYpCMBHbLIX CnocoboB peanu3aunmnm KOMMYHUKaTMBHbIX Lenen BbiCKa3blBaHUS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTSAM TEKYyLLLEr0O KOMMYHMKATUBHOIO KOHTEKCTA;

BnageHue npunemamm adhpekTMBHOro peyeBoro obLleHns B NpoLecce BbICTYNNEHUs, BeAeHNs
Oecenpbl;

YMeHne agekBaTHO MPUMEHATb NpaBuna NOCTPOEHUS TEKCTOB Ha ppaHLy3CKOM s3blke Ons
OOCTMXXEHUs1 UX nocnenoBaTeslbHOCTU, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-peYeBbIX DOPM; NOrMyYecku
BEPHO BbICTpaMBaTb YCTHYIO peyb;

YMeHne BECTM ANCKYCCUIO MO NPOBNEMHON CMTyaLmm, BblpaxaTb cornacue (Hecornacme) B 3Hak
NOAAEPXKKN pas3roBopa, NPOBOAMTb CBOK CTpaTErnMyeckyrd NMHUIO B OOLLEHUM B cornacum c
peYeBbIMA MHTEHUMSMU CODECEeOHWKOB WM BOMPEKN MX WHTEHUUSM, BNageTb HaBblkaMu
KoMnpomucca; cobnogate HOPMbl BEXXNMBOCTM B CBOEM pe4eBOM NOBeaeHU

D,J'IFI oueHNBaHUA pe3ynbTaToB 06yqu|/|ﬂ Ha 3a4eTe NCnonb3yeTCA — 3a4TeHO, HE 3a4TEHO.

YpoBeHb
Kputepun oueHnBaHna KOMNeTeHLUnn COPMUNPOBAHHOCTU LUlkana
KoMneTeHu N OLLEHOK

MonHoe cooTBeTcTBME OTBeTa Oby4awuweroca BCEM lNosbiweHHbIU 3aymeHo
nepeyncrnieHHbIM nokasatensm. 3HaHue OUCKYPCUBHbIX YPOBEHb
cnocoboB peanusauum KOMMYHUKaTUBHbIX uenen | basosebil yposeHb
BbICKa3blBaHUS NMPUMEHNTENBHO K OCOOEHHOCTAM TEKyLLero lMopoeosnbiti
KOMMYHWKATUBHOrO KOHTEKCTa; YMEHWEe BECTU [OUCKYCCUIO YPOBEHb

no npobnemHoM  cuTyauuwn, BblpaxaTb  corfmacue
(Hecornacue) B 3HaK MOAAEPXKKA pas3roBopa, NPOBOAUTb
CBOK CTpaTernmyeckylo nuvHui0 B obLieHMn B cormacum ¢
peYEBLIMN MHTEHUMAMM COOECEeLHMKOB WM BOMPEKN WX
WHTEHUWsIM, BrageTb HaBblkaMn KOMNpoMUcca; cobniogatb
HOPMbl BEXITMBOCTU B CBOEM PEYEBOM NMOBEAEHUN; YMEHMNE
afeKBaTHO MPUMEHsITb MpaBuria MNOCTPOEHUSI TEKCTOB Ha
paHLy3CKOM A3blke ans AOCTUXEHUSA nx
nocnenoBaTenbHOCTWN, HA OCHOBE KOMMO3ULIMOHHO-PEYEBbIX
dOopM; 5OrMyeckn BEPHO BbICTpaMBaTb YCTHYHO peub.
HonyckaeTcs HenonHoe COOTBETCTBUE oTBeTa
obyyatouierocs ogHOMY/OBYM/TpEM U3  NEPEYUCTIEHHbIX
KpUTEpUEB.

OTBET Ha KOHTPONbHO-U3MEPUTENbHLIN MaTepuan He - He
COOTBETCTBYET YETbIPEM U3 MEPEYMNCIEHHbIX MOKa3aTenen. 3a4meHo




8 cemecTp (3a4eT C OLIeHKOWN)

Expression orale
Préparation : 45 minutes Présentation : 15 minutes

A l'aide d'un ou de plusieurs textes rédigés en francais, le candidat doit soit donner son point de
vue sur un théme se rapportant au monde de l'entreprise, soit proposer une solution & une situation
problématique d'entreprise.

Le théme ou la situation proposés doivent étre de nature suffisamment polémique ou
problématique pour donner lieu a une prise de position et a un échange d'arguments.

Le(les) texte(s) contient(contiennent) au total de 400 a 700 mots et peut(peuvent) étre de différente
nature: article de presse ou document professionnel (lettre, rapport, note de service, compte rendu, etc.).
lI(s) peut (peuvent) étre complété(s) de tableaux et de graphiques. li(s) doit(doivent) permettre au
candidat de préparer ses arguments et les réponses aux éventuelles objections.

Au cours de I'épreuve, c'est un dialogue qui doit s'instaurer entre I'examinateur et le candidat. Ce
ne doit étre ni un monologue, ni un interrogatoire, ni une situation d'enseignement.

Exemple d'épreuve

Vous allez avoir un entretien en francais, d'environ 15 minutes. Au cours de cet entretien, vous devez
présenter a votre interlocuteur votre point de vue sur la question suivante :

"La graphologie constitue-t-elle une aide efficace au recrutement ?"

Le document ci-joint vous aidera a préparer vos arguments et les réponses aux éventuelles objections
de votre interlocuteur.

GRAPHOLOGIE
Pourquoi les recruteurs y croient ?
Cette technique, controversée, est dédaignée par les recruteurs dans de nombreux pays. Les
grandes entreprises francaises continuent pourtant de l'utiliser massivement, avec, semble-t-il,
de solides arguments.

La graphologie est I'art de comprendre le caractere d'apres I'écriture. Elle repose sur ce fait que
I'écriture entraine des mouvements spontanés révélateurs de soi au méme titre que tous gestes. Cette
technigue ne peut donc laisser indifférent.

Il est important de savoir qu'admis ou constaté, I'usage de la graphologie se répand. En France,
par exemple, pres de 80 % des entreprises |'utilisent pour I'embauche a certains postes.

Alors, doit-on croire en la graphologie ? Constitue-t-elle une aide efficace au recrutement ? Que
permet-elle, précisément, de découvrir ? Ces questions provoquent toujours la polémique... mais
davantage chez les candidats que chez les recruteurs, dirait-on. Car la majorité des grandes entreprises
francaises (55 %) affirme y avoir recours régulierement. Si on ajoute a ces inconditionnels les 38 % qui
déclarent I'utiliser de maniére occasionnelle, on arrive au score incroyable de neuf grandes entreprises
sur dix.

Pourquoi un tel engouement ? "La graphologie aide a déceler ce qui ne se voit pas forcément en
entretien”, répond Chantal Quenardel, graphologue consultante, qui a notamment officié pour PSA et
Rosiéres France. Un bon outil pour faire valoir les qualités d'un timide ou, au contraire, pour voir ce que
cache le discours formaté d'un candidat rompu a l'exercice de I'entretien. Mais la graphologie -dont les
seuls diplébmes reconnus sont ceux décernés par les quatre organismes principaux de la profession
(SFDG, GGCF, FNGP, SEGP) - n'a pas la prétention d'étre une science exacte. En revanche, ses
praticiens affirment pouvoir distinguer les grands traits de la personnalité, comme I'énergie, la droiture, la
persevérance, le sens de I'équipe, I'autonomie, la curiosité...

Chantal Quenardel se souvient, par exemple, avoir permis & un de ses clients d'éviter un loupé :
elle a détecté dans I'écriture d'un candidat des qualités qui n'étaient pas apparues lors de l'entretien. "Le
jeune homme avait simplement besoin de trouver ses marques pour se révéler".

Chantal Dupont, graphologue consultante réputée, a connu la situation inverse. "Je me rappelle
avoir recu pour un poste de DRH un homme brillantissime, mais tres sibyllin. L'étude graphologique m'a
permis de me rendre compte qu'il cachait des choses essentielles. Nous en avons débattu ensemble et
avons convenu qu'il n'était pas fait pour le poste".

Il avait des qualités cachées que son écriture a révélées.



Un ténor du recrutement tel Jean-Paul Vermes, vice-président du cabinet TMP W orldwilde, assure
que la graphologie lui a donné "des pronostics exacts dans neuf cas sur dix". Il se souvient d'un candidat
a un poste de directeur de développement : "J'ai eu beau le mettre en confiance, il n'arrivait pas a parler
de lui. Or sa graphologie le décrivait comme un grand communicateur. Je I'ai donc convoqué une
seconde fois. Et I3, il s'est montré éloquent. Eh oui ! On peut rater un entretien parce qu'on est dans un
mauvais jour !" La graphologie ne permet pas pour autant de jouer les Mme Irma! Ainsi, un graphologue
est incapable de deviner I'age ou le sexe d'une personne, ni son milieu d'origine.

Coincer un paranoiaque grace a la graphologie ? Oubliez !

Les graphologues reconnaissent eux-mémes les limites de leur art. lls peuvent voir si une
personne est influencable ou capable de supporter la pression, mais ne savent pas mesurer son niveau
d'intelligence. L'écriture indiquera seulement la forme de cette intelligence (concréte, abstraite...). Et si
la lettre d'un polytechnicien se distingue, ce sera surtout par son c6té scolaire et appliqué ! Déceler
I'hnonnéteté ? Encore raté ! C'est une valeur morale, pas un trait de caractére. C6té psy, les
graphologues se déclarent compétents pour détecter les petits problemes, mais pas les gros. Autrement
dit, les névroses (différentes formes de peur, difficultés d'adaptation...), mais pas les psychoses
(paranoia...). "Ce qui est du domaine de l'inconscient ne transparait pas dans I'écriture”, disent-ils. On
respire...

Certaines analyses ne dévoilent méme rien du tout. "Il existe des écritures masques, admet
Fabienne Margotot, du cabinet Auréane Conseil. C'est néanmoins une indication ; vous étes face a
quelgu'un qui se cache. Il faut alors insister en entretien, voire utiliser d'autres techniques, comme les
tests psy."” La qualité et la quantité des informations recueillies dépendent bien sir de I'expérience du
praticien... et du prix consenti. N'attendez pas la méme finesse d'analyse d'un "flash" de quelques lignes
(30 euros environ), d'un avis synthétique sur une page (autour de 150 euros) et d'une graphomeétrie
compléte (jusqu'a 1 400 euros).

Enfin, I'écriture évolue avec les époques. Et les graphologues doivent affiner leur savoir. Dans une
profession exercée a 99 % par des femmes (selon Joélle Ossano, présidente du syndicat des
graphologues), beaucoup, ravies d'exercer un métier qui leur permet de rester a la maison, ne font pas
cet effort. Mais d'autres s'y appliquent. En janvier, lors du dernier Congres de la graphologie, a Paris,
des groupes de travail ont présenté leurs recherches sur les nouvelles calligraphies. Ainsi, les écritures
des jeunes créateurs d'entreprises sont bien plus torturées que celles de leurs ainés d'il y a dix ans.
Bref, si vous ne voulez pas laisser échapper "la perle rare", assurez-vous de la mise a jour de votre
graphologue !

Mars 2016 — Management

Onucanne TexHonornn npoesegeHnsa

MaTeleanbl NpakTn4eckKoro 3agaHnAa Ha 3a4eTr C OLIEHKOM BblOAaKTCS O6y‘-lafOLLl,|/1MCFI Ha
ONEeKTPOHHOM WUInn 6yMa)KHOM HOCUTENE. BpeMFI BbINONHEHNA 3agaHus — 60 muH. lcnonb3oBaHue
OOMNONMHUTENbHbIX MaTepunanoB He NpeayCcMOTPEHO.

TpeboBaHNA K BbINOMHEHWIO 3aaHWin (UK LWKanbl Y KPUTEPUI OLLEHV BaHNS )

NS oLeHnBaHUs pe3ynbTaToB 00YYEHNs Ha 3a4eTe UCMONb3YITCS credytolme nokasarenu:

1) Bna
AeHne cogepxaHnem y4ebHoOro marepvana M MNOHATUAHBIM  annapaTtoMm Mo
aucuunnmHe «YctHoe genosoe obueHne Ha 1 UA»;

2) 3HaH
ne OUCKYpPCUBHBLIX CMOCOBOB peanusaunm KOMMYHUKATMBHbBIX Lenen BbiCKasbiBaHUS
NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTSIM TEKYLLEro KOMMYHUKaATUBHOMO KOHTEKCTA;

3) Bna
AeHne npuemamn 3agpdEKTUBHOIO pevyeBoro obLieHMs B Mpouecce BbICTYNIEHNUS,
BeAeHus becenpbl

4) Yme
HMWe afeKBaTHO NMPUMEHATL MpaBuia NOCTPOEHUSA TEKCTOB Ha PpaHLy3CKOM S3blKe
AnNs AOCTUXEHUS MX MOcnenoBaTeNilbHOCTU, HA OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-PEYEBbIX
dopm; NorM4eckn BEPHO BbICTpamBaTb YCTHYHO peyb;

5) Yme




HWe BECTM ANCKYCCUIO N0 NpobrieMHON cuTyaummn, BelpaxaTtb corfiacue (Hecornacue)
B 3HaK MOAAEPXKKN pasroBopa, NPOBOAUTL CBOK CTPATErMYECKyo JIMHUIO B OOLLEHUM
B COrnacum ¢ peyeBbiIMW UHTEHUNAMU coBeceqHUKOB UMM BOMPEKN UX UHTEHLMAM,
BNageTb HaBblkaMu KOMMpoMucca; cobnogatb HOPMbl BEXIMBOCTM B CBOEM
peyeBOM NoBeLeHU

CooTHolleHne nokasarenen, Kputepues 1 LWKalbl OLEHNBaHUA pe3yribTartoB o6yqu|/|9|.

[na oueHuBaHUA pesynbTaToB OOy4YeHUs Ha 3a4eTe C OUEHKOM ucnonb3yetca 4-x bannbHas
LIKana: «OTIIMYHO», «XOPOLLOY», «YAOBMNETBOPUTENBHOY», KHEY40BNETBOPUTENBHOY.

YpoBeHb
Kputepmn oueHnBaHUs KOMNETEHLNI cchopmmnpoBaHH LLIkana oueHoK
octu
KOMMETEHLMN
MonHoe COOTBETCTBUE oTBeTa obyvarouerocs BCeM | [1o8biWeHHbIU OmnuyHo
nepeyncrieHHbliM  Kputepusam. [poaemMOoHCTPUPOBaHO  3HaHue ypoB8eHb
yyebHOro matepvana w BnageHue MNOHATUNHBIM annapaTtom;
BrafleHMe HaBblkaMyW a[eKBaTHOro Wcnonb3oBaHMe OopMyI
peyeBoro aTMkeTa B yCTHON KOMMYHUKaLNn
OTBET Ha  KOHTPOSNbHO-U3MEPUTENbHbLIN ~ MaTepuan  He bGasoenll Xopouwio
COOTBETCTBYET OOHOMY(OBYM) U3 MepeyncrieHHbIX nokasartenen, yposeHb

HO obyyatoLmncs naet npaBunbHbIE OTBETHI Ha
OOMONMHUTENbHbIE BOMPOCHI.
OTBET Ha  KOHTPOMbHO-U3MEPUTENbHbLIN ~ MaTepuan  He | [Topozoenbil Yoosnemeopu

COOTBETCTBYET IOObIM TPEeM M3 MepeyncrieHHbIX MnokasaTenen, ypOBeHb mersibHO
obyyallninca OaeT HeromnHble OTBEeTbl Ha OONOMHUTENbHbIE

BOMPOCHI.

OTBET Ha  KOHTPOSNbHO-U3MEPUTENbHbLIN ~ MaTepuan  He - Heyodosnemeo
COOTBETCTBYET MNepeyncrieHHblM nokasatenam. Obyyarowmmncs pumesibHo

OEMOHCTPUPYET  OTPbIBOYHbIE,  (parMeHTapHble  3HaHu4,
ponyckaeT rpybble oLwmbku.

7 cemecTtp (KoHTponbHas pabora)

Expression écrite

Situation: Vous travaillez pour Bongou, une entreprise agroalimentaire employant 250 salariés. Il y a
un mois, Bongou a lancé une barre en chocolat sous une nouvelle marque : la marque « Mir ». Pour
faire connaitre ce produit le responsable du maketing envisage de parrainer un jeu télévisé. Ce jeu
est particulierement apprécié des personnes agées.

Un projet de contrat entre Bongou et le producteur du jeu prévoit que, pendant I'émission, les joueurs
porteront une casquette portant le nom « Mir ». Toutefois, personne ne pourra mentionner le nom du
produit.

Etes-vous favorable a cet accord ? Pourquoi ? Que proposeriez-vous ?

KoHTponbHast pabota npoBogutcd no Owunetam, coaepXawmm OOHO KOHTPOMbHOE 3adaHue,
npegnonararliee pasBepHyToe apryMeHTMpoBaHHOE MMCbMEHHOE BbiCKa3blBaHWE B BUAE 3CCE.

Kputepumn Bannbl

BnapeHne HaBbikamu ageKkBaTHOrO BOCNPUATUS MHOA3bIYHOM peyn B|O 1 2 3
NMCbMeHHoN dhopme




YMeHve npogyuupoBatb MUCbMEHHYKD peyb Ha wusydyaemom |0 1 3
MHOCTPaHHOM A3bIKE, afeKkBaTHoO ncnonb3ys NEKCUKO-
rpamMmarumyeckue, CTUNUCTUYECKMEe cpeacTaa
YMeHve  cobrniogatb  CEMaHTUYECKYHO, KOMMYHUKaTUBHYHO no 1 3
CTPYKTYPHYIO NpPeemMcTBEHHOCTb mMexay KOMIMO3ULMOHHBIMU
anemMeHTamMu NpoayLMpyemMoro TekcTa
BnageHne HaBblkamy NMUCbMEHHOW peyn Ha U3ydaeMoM MHocTpaHHOM (O 1 3
A3blKe B COOTBETCTBMU C BbIBpaHHLIM perncTpom obLyeHus

12

0 — KpuUTEPUIN HE OTPaXKEH
1 — HegoCTaTOYHbIN YPOBEHb NPOABIIEHUSA KpUTEPUS

2 — KpUTEpWIA OTpPaxxeH B OCHOBHOM, NMPUCYTCTBYET Ha OTAENbHbIX 3Tanax

3 — KpuTepuit OTpaxeH MOrMHOCTLIO

Lkana oueHoK:

OT1nunyHo: 12 6annos - 11 6annos

Xopowo: 10 6annoe - 9 6annos
YpoenetrBoputensHo: 8 6annos — 7 6annos
HeynosnetsBoputensHo: 6 6annos — 0 6annos

[na oueHmBaHuA pesynbTatoB 0by4eHUs Ha KOHTPONbHOW paboTe ucnonb3yetca 4-6annbHas
LIKana: «OTIIMYHO», «XOPOLLOY», «YAOBNETBOPUTENBHOY, KHEY40BNETBOPUTENBHOY.
CooTHOLLEeHVe nokasaTenen, KpMTePUEB U LLKarbl OLEHNBaHUS pe3yrnbTaToB Oby4YeHus

Kputepun oLeHnBaHNs KOMNETEHL NN YpoBeHb OueHka
chopmumpo- TekyLen
BaHHOCTH atTectaumm
KoMneTeHunm

NMncbMeHHas pedb cTygeHTa odoopmieHa npaBunbHO. CTyaeHT | MoBblEeHHbIN OTnunyHo

OEMOHCTPUPYET rpamMMaTUYECKY0 MPaBUNIbHOCTb, NEKCUYECKYIO U

NOMOMAaTUMYECKYID  HaCbILWLEHHOCTb, a Takke  CUTyaTUBHYIO

npuemnemMocTb peuu; ocyLlecTBnseT otbop NEeKCUKo-

rpammaTMyecKkoro marepuana B COOTBETCTBUM C  BblOpaHHON

ANCKYPCUBHOW CTpatermen B 3aBMCUMOCTW OT  NIIaHUPyemoro

pesynbTara ObLeHNs; akTUBHO UCNOMb3YeT U3YYEHHbIN NEKCUYECKUN

MaTepuar.

lMucbMeHHas pedb cTygeHTa odpopmiieHa B OCHOBHOM MpaBWibHO. | ba3oBbli XopoLuo

CTyoeHT  OEeMOHCTpUpYeT  rpaMMaTUYecKyld  MpPaBUITbHOCTb,
NEKCUYECKYHO HACILLEHHOCTb, a TakXXe CUTYaTUBHYKO NPUEMIIEMOCTb
peyn; ocyLLecTBRSET OTOOP NEKCUKO-rpaMMaTMYecKoro matepuana B
COOTBETCTBUM C  BblOpaHHOW  AOWCKYPCUBHOW  CcTpaterMen B
3aBMCMMOCTU OT NNaHMpPyeMoro pesynbTata o6LeHns, OfHako
NCNbITbIBAET 3aTpygHEeHUs Npu BblibOpe A3bIKOBbIX CPEACcTB AN
peLleHns KOMMYHUKaTMBHOW 3afa4un.

HekoTopoe KONMMYeCcTBO  CTUIMCTUYECKUX, PaMMaTUYECKUX WU
NEKCNYECKNX OLLMBOK, He NpenATCTBYOLLMX peLLeHnto
KOMMYHUKQTUBHON  3adauyM. HepoctatoyHO  pasHoobpasHble
rpaMmaTtmyeckme U Jiekcuyeckme CcpeactBa, HO B LenoMm




COOTBETCTBYIOLLME JAHHOMY YPOBHIO.

lMcbMeHHast pedb CTygeHTa CoaepXuT OWwunbkM, nekcudeckme wu
rpamMmmarmyeckue, NpenaTcTByowmMe KOMMyHUKaLmMm. Micnonb3yemblii
CTYOEHTOM JeKCUYEeCKUA maTtepuan oOrpaHuyeH, He Bcerga
COOTBETCTBYET KPUTEPUID CUTYaTUBHOW MNPUEMITIEMOCTU  peuu;
CTYOEHT UCMNbITbIBAET CEPbE3HbIE 3aTpyaHEHUsI Npu oTbope Nekcuko-
rpaMMaTmMyeckoro martepuana, B crneacteve 4ero HedddeKTMBHO
peanuayetr [OUCKYPCUBHble cTpaTterm obuweHus. HenomHoe wu
Hernybokoe ocBelleHMe Tembl. HekoTopble HegocTaTtku B
opraHu3auun BbiCKasbliBaHUS. HegocTaTtovyHoe w/vnu HeagekBaTHOe
ncrnonb3oBaHne cpencrts Koreauu. Hanunune oLnOOoK
CTUITUCTUYECKOTO, PaMMaTUYECKOrO W JIEKCUMYECKOro XapakTepa,
3aTPYOHSIOWMX pelleHne KOMMYHUKaTUBHOW 3adayn. HegoctaTtovHo
pasHoobpa3Hble rpammMaTU4eckne W JeKkCcu4eckue cpencrea, B
LiefloM He COOTBETCTBYHOLLME JaHHOMY YPOBHIO

MoporoBbii YaosneTsopu
TenbHO

Tema He paCKprTa/He ocBelleHa. CyLLl,eCTBeHHbIe HeOOCTaTKMn B
opraHm3aunn BblCKa3blBaHUA. OTcyTCTBI/Ie M /vnn  MOINHOCTbIO
HeageKkBaTHOE MCMOMb30BaHME CPeACTB Koreann. Hanuuue omnodok

CTUNNCTUYECKUX, rpaMmaTtumyeckux, NeKCcn4ecKnx n
opporpadumyeckunx oLwnBoK, NPenaTCTBYHOLLMX peLleHnto
KOMMYHWKaTUBHOW 3agaun. Mcnonb3oBaHune NPOCTbIX

rpaMMaTMyYeckMx U JEeKCUYECKUX CPeacTB, He COOTBETCTBYHLLMX
AaHHOMY YPOBHIO.
Pabota He npegocTaBneHa.

Heponyctumbin | HeynoBneTrso
pUTENLHO

20.3 ®oHA OueHOYHbIX cpeactB CcPOPMUPOBAHHOCTU
pekoMeHAyeMbIN ANs NpoBeAeHUSA AUarHoCTU4eckux pador

KOMNEeTeHUUN CTyOEeHTOB,

MK-5 CnocobeH ncnonb3oBaTtb ANA peleHns npodeccnoHanbHbIX 3aga4 cBobogHoe BrnageHue
M3y4yaeMbiM A3bIKOM B €ro nutepatypHon popmMe B pas3nnyHbIX TUNax yCTHOM U MUCbMEHHOW

KOMMYHUKaUuuun

MK-5.1 BnageeT OCHOBHbIMW ANCKYPCUMBHBLIMU Cocobamun peanmsanmm KOMMYHUKaTUBHbIX Lienen
BbICKa3blBaHMS NPUMEHUTENBHO K OCOBEHHOCTAM TEKYLLLEro KOMMYHUKaTUBHOIO KOHTEKCTa AN peLleHmns
o6LWKX 1 NpodeccmnoHanbHbIX 3aga4d, B TOM YMCE B KOHTEKCTE NpenogaBaHnst MHOCTPaHHbIX SI3bIKOB U

KynbTyp

MK-5.2 Bnageet ocobeHHOCTAMM 0hULMarbHOro, HEMTPanNbHOro U HeoduLManbHOro PeErMcTpoB
06LLEeHNs B YCTHOM M MUCbMEHHOM KOMMYHMKaLUM B 06LLen 1 npodeccroHanbHon cdepax obuieHns

1) 3aKpbiTble 3a4aHWs (TECTOBbIE, CPEAHWI YPOBEHb CAOXKHOCTM, aBTOMaTu4eckasa nposepka): 1 6ann

Ne 3apaHue

OTtBeT

1 Bibepute npaBurbHbIN OTBET

devez:

A. licencier
B. vous retirer

C. démissionner

Vous souhaitez quitter I'entreprise dans laquelle vous travaillez, vous

C. démissionner




Bbibepute npaBunbHbIN OTBET
Vous voulez savoir si un produit se vendra bien. Vous organisez :
A. une consultation

B. une étude de marché
C. une campagne publicitaire

B. une étude de
marché

BbibepuTe npaBurbHbIN OTBET

Pour améliorer la productivité de votre entreprise, vous remplacez les
anciennes machines par de nouvelles machines plus performantes. Vous
réalisez :

A. des réserves
B. des investissements
C. des intéréts

B. des
investissements

Bbibepute npaBunbHbIN OTBET

Votre société, spécialisée dans la fabrication de copieurs, décide de faire
fabriquer certaines piéces de vos appareils par deux autres entreprises.
Elle a donc recours a :

A. des donneurs d'ordre
B. des sous-traitants
C. des holdings

B. des sous-
traitants

Bribepute npaBumbHbIN OTBET

Vous venez de créer une entreprise et vous devez recruter un comptable.
Celui-ci sera chargé notamment :

A. du suivi des créances
B. du recrutement des intérimaires
C. du service aprés-vente

A. du suivi des
créances

BbibepuTe npaBunbHbIN OTBET

Chaque année, vous étes chargé(e) de contrdler les stocks de votre
magasin. Vous procédez a :

A. une analyse
B. un inventaire
C. un comptage

B. un inventaire

2) OTKPbIThIE 3a0aHUSA (TECTOBbIE, MOBLILLIEHHbIV YPOBEHb CIIOXXHOCTU, PyYHas NpoBepka): 2 Ganna

Ne

3apaHue

OTtBeT




7 BcTaBbTe noaxogsuiee no CMbICIy CNoBo profil
Recevez les offres d’emploi correspondant a votre.........

8 BcTaBbTe nogxoasiiee no CMbICIy CIoOBO siege
Veluillez noter que la réunion naura pas lieu au .....ccceveviicviiviinennns de
notre entreprise comme programmeée initialement, mais dans les locaux de
notre agence de publicité au 18 rue Ste Catherine.

9 BcTaBbTe nogxogsee no CMbICIy CroBo salarié

Personne qui travaille pour un employeur dans une entreprise

3) MpaKTUKO-OPMEHTMPOBAHHbIE 3afjayn / MUHU-KEUCHlI (CPEeOHUN YPOBEHb CIIOXKHOCTU, py4vHas
npoBepka): 5 6annos

Ne 3apaHue OtBet
10 Choisissez un des sites et présentez les produits et services offerts

ainsi que les conditions de vente. Faites également une critique du site
(aspects positifs et aspects négatifs).

- Les voyages et le tourisme

Ryanair, EasyJet opodo.fr / lastminute.com. / Karavel.com
- Les produits culturels

Amazon.fr / fnac.com / alapage.com

- Les produits d’occasion

priceminister.com, 2xmoinscher.com / ademiprix.com

- La gastronomie

Delicesavenue / Compagnie des gourmets / Paysan.org. [/
fromage.com / chocolat.com / bienmanger.com

- Le high tech
Nomatica / Digital-Shopping / Pixmania
- Les services

Wistiti / Photoweb / Bellaprix / guidedamour.com / Meetic /
macarte.com / Christee / kiwee.com

B1.B.10 NMucbmMeHHasa aenoBas KOMMYHUKaLMA HA NepPBOM MHOCTPaHHOM A3bike (5-7 cemecTp)

1) 3aKpbIThlE 331aHUS (TECTOBbIE, CPEAHUN YPOBEHb CITOXXHOCTU, aBTOMAaTM4yeckas nposepka): 1 6ann

Ne

3apaHue

OTtBeT




1 Bbibepute npaBubHbIN OTBET: d) 4
Le corps de la lettre commerciale se trouve dans la zone __:
a)1
b) 2
c)3
d) 4
e)5
2 | Bbibepute npaBunbHbIN OTBET a) dans
I'introduction
Le motif de la lettre commerciale ou sera-t-il exposé?
a) dans l'introduction
b) dans la conclusion
c) dans le développement
3 | Bblbepute npaBunbHbIN OTBET: c) I'obligeance
(fin de lettre) Veuillez avoir ... de nous retourner ce devis signé.
a) l'indulgence
b) la politesse
c) I'obligeance
4 | BblbepuTe npaBunbHbLIN OTBET: a une personne
avec qui on est
Dans la lettre commerciale on écrira Cher Monsieur: déja en affaires
et dans de bons
a) si vous entretenez des relations amicales avec le destinataire; termes
b) a une personne avec qui on est déja en affaires et dans de bons termes;
c) lorsqu'on écrit a une entreprise pour la premiere fois
5 | BbibepuTte npaBunbHbIN BapuaHT oTBeTa b) Monsieur

Quelle appellation utiliseriez-vous pour Jean-Paul Devroux:

a) Messieurs
b) Monsieur
c) Madame

2) OTKPbITbIE 334aHNs (TECTOBbIE, MOBLILLIEHHbIN YPOBEHb CMOXHOCTW, aBTOMAaTuyeckasl npoeepka): 2

Oanna

Ne

3apgaHue

OTtBeT




6 entretien
BcTaBbTe NPOMYLLEHHOE CHIOBO MO CMbICHY:

Les candidats retenus par I'entreprise au vu des curriculum vitae sont
ensuite convoqués a un (ou plusieurs) d'embauché.

BcTaBbTe nponyLueHHyo undpy:

L'en-téte occupe toute la zone __ d’une lettre commerciale. |l peut étre
préimprimé et refléter ainsi I'image de I'entreprise. Il comprend
obligatoirement des informations concernant I'expéditeur et attestant
I'existence formelle de I'entreprise.

8 politesse
BcTaBbTe nponyLleHHoe CIoBo.

La lettre commerciale se terminera sur une formule finale de

3) MpakTUKO-OpUEHTUPOBaHHbIE 3ad4adu /| MWHU-KENChl (CpedHUA YPOBEHb CMOXHOCTWU, pyyHas
nposepka): 5 bannos

Ne 3apgaHue OTBeT

BoccTaHoBUTE MUCBLMO B COOTBETCTBUU C €r0 Messieurs,

KOMMO3ULMOHHBIMU OCOBEHHOCTSAMMN.
Cest avec intérét que nous

Nous vous serions obligés de nous adresser des avons recu votre circulaire
renseignements complets sur les différentes machines de annoncant le lancement de
haut de gamme, ainsi que vos conditions de vente. nouvelles machines destinées a

_ ] _ _ L améliorer le contrdle de qualité.
Veuillez agréer, Messieurs, nos salutations distinguées.

Nous vous serions obligés de

C’est avec intérét que nous avons recgu votre circulaire nous adresser des
annoncant le lancement de nouvelles machines destinées a renseignements complets  sur
améliorer le controle de qualité. les différentes machines de haut

de gamme, ainsi que VoS

Messieurs, =
conditions de vente.

Veuillez agréer, Messieurs, nos
salutations distinguées.

5) oTkpbITble 3aaHnsa (3cce, TOMNbKO ANst A3bIKOBbIX AUCLMMINH, NOBbLILEHHbIA YPOBEHb CIOXHOCTM) 10
oannos

Ne 3apaHue OtBet




10

Hanuwwute oTBET Ha
AOKYMeHTOB (kaTanora)

NnMCbMO-3anpoc

Le vendeur doit s'efforcer de répondre par retour
du courrier pour éviter d'étre devancé par un
concurrent. Sa lettre vantera avec adresse la
qualité de ses marchandises et insistera sur ses
conditions avantageuses.

Dans votre réponse a une demande de
documentation, vous devez préciser :

* Accuser réception de la demande et annoncer
I'envoi des documents

« Donner quelques explications relatives a
I'article offert

* Indiquer les conditions de vente

» Rester a la disposition du correspondant pour
tout renseignement supplémentaire

* Exprimer I'espoir de recevoir un ordre

MpopaseL, AOMKEH CTPEMUTLCS OTBETUTbL MO
nouyte, YTOObI nsbexartb onepexeHus
KOHKypeHTa. B nucbme crnegyer u3NOXuTb O
Ka4ecTBe CBOEro ToBapa 1 BbirOAHbIX YCIOBUSX.

B otBeTe Ha 3anpoc AOKYMeHTauun Bbl JOMKHbI
ykasartb:

* MOAOTBEPXOEHWE MOMy4YeHUs 3anpoca U
MHOpMMpOBaHue 06 oTrnpaBke AOKYMEHTOB

¢ [OaTb HeKOoTopble MNOACHEHUA,
npeanaraemMmoro ToBapa

KacatoLmecs

* yKa3aTb YCINOBUS NpOoAaXu

* TOTOBHOCTb W XenaHue npegocTaBuTb Mobyto
[OMNOSHUTENbHY UHPOPMaLIMIO

* Bblpa3nTb Haaexay Ha nony4yeHne 3akala

BapwaHT
Cher client,

Comme vous me l'avez demandé par
votre lettre du ... (date), je vous adresse, par
courrier séparé, notre catalogue général.

Je souhaite que vous Yy trouviez les
modeéles qui vous conviennent et demeure a
votre disposition pour vous envoyer les
renseignements complémentaires dont vous
auriez besoin. Les journées commerciales
organisées dans votre ville le mois prochain,
du ... au ... (dates), me donneront I'occasion
de vous rencontrer et de visiter vos
nouvelles installations.

Dans cette attente, je vous exprime, mon
cher ami (cher client), mes sentiments les
plus cordiaux.

PewleHne KOMMYHMKaTMBHOM 3agaum

° 2 OGanna: 3agaHue  BLIMNOMHEHO
MOMHOCTbHO: copepxaHue oTpaxaet
MOSHO U TOYHO BCE
acnekTbl.

. 1 ©Oann: 3agaHve BbINOMHEHO B
OCHOBHOM: 1 acnekT He packpbiT WM
pacKpbIT HEMOMHO/ HETO4HO,

. 0 6annoBs: 3agaHne He BbINOMHEHO.
OpraHunsauus TeKkcTa
° 2 0Oanna: BbickasbiBaHME OMMYHO,

CTPYKTYpa TekcTa COOTBETCTBYET
NpeanoXeHHOMY MraHy, TEKCT NpaBUIbHO
pasgenéH Ha ab3albl, cpeacTtea
iorm4yeckomn CBSI3n NCMONb30BaHbl
npaBusbHO

. 1 6ann: Bbicka3biBaHME B OCHOBHOM
TNOTNYHO, CTPYKTypa TekcTa

COOTBETCTBYET MNPEANOXEHHOMY MMaHy,
TEKCT NpaBuibHO pasdenéH Ha absaupl,
UMEIKTCH  OTAernbHble  HapylweHus B
MCNOMb30BaHUN  CPEACTB  JIOrMYECKOn
CBS131 UCMOMb30BaHbI

) 0 6annos: BbickasbiBaHWE HENMOTMYHO,
OTCYTCTBYET BCTYMNMEHNE U 3aKMOYeHNe

Nekcuka

. 2 Ganna: Wcnonb3yemblii crioBapHbIN
3anac COOTBETCTBYET Tpebyemomy
YPOBHIO CIIOXHOCTW, MPaKTUYECKN HeT
HapyleHUin B WCMOSIb30BaHUN JIEKCUKM
(nonyckaetcst 1 nekcuyeckas owwmbka)

. 1 ©Gann: Wcnonb3yembli CroBapHbIN
3anac COOTBETCTBYET BbICOKOMY YPOBHIO
CMNOXHOCTM 33jaHus, OOHAKO UMeKTCa 2—
3 nekcuyeckue oLnoKu,

. 0 6annos: Vicnonb3yembili CNOBapHbIN
3anac He COOTBETCTBYET  BbICOKOMY
YPOBHIO CIOXHOCTW 3afaHusi, B TeKCTe




nmetoTcs 5 n bornee nekcuYecknx owmobok

Fpammartuka
) 2 6anna: HNcnonb3yemble
rpammaruyeckme cpeacTea

COOTBETCTBYIOT TPEOYEMOMY YPOBHIO
CMNOXHOCTW, HapYLUEHWUIA NPaKTUYECKN HET
(monyckarotca  1-2  HenmoBTOpsOLIMECH
rpaMmmaTtuyeckue owmokm)

. 1 Oann: B TekcTe wumetotca 3-4
rpammaTndeckmne omnbKu
. 0 6Gannos: umetoTca 8 un Oonee

rpaMMaTu4ecknx owmnbok
Opdorpacdusa un nyHkTyauus

. 2 6anna: Opdorpagmyeckune owmnbKu
npaKkTU4ecku OTCYTCTBYHOT. TekcT
pasgenéH Ha npeanoXxeHns c
npaBUIbHbIM MYHKTYaLNOHHBLIM
odopmMmneHnem (nonyckaeTtcs 1
opdorpaduryeckas nmnnm 1
MYHKTyaLUMOHHas oLnbka)

. 1 ©Gann: B Tekcte wumetotca 2-4
opdorpaduyeckme nnnm
MYHKTyaLMOHHbIE OLLUNGKM

. 0 6annoB: B Tekcte umetotcs 5 un
bonee op dorpadmueckmnx ninnm
MYHKTYaLMOHHbIX OLLMBOK.

Kputepumn n wkanbl oueHnBaHusa sagaHun ®OC:
[nsa oueHnBaHMs BbINOMHEHUS 3adaHun ucrnonb3yeTcs 6annbHasa wkana:
1) 3akpbITble 3agaHung (TECTOBbIE, CPEOHUN YPOBEHb CIOXHOCTU):

o 1 6ann — ykasaH BEPHbI/ OTBET;
o 0 6annoB — ykasaH HeBEpPHbI OTBET (NOSTHOCTbIO UM YaCTUYHO HEBEPHbLIN).
2) OTKpbITble 3a4aHuUs (TECTOBbIE, MOBbILLEHHbIN YPOBEHb CIOXHOCTH):
. 2 6anna — ykasaH BEpHbI OTBET;
o 0 6annoB — ykasaH HeBEPHbI OTBET (NOSTHOCTbIO UMM YaCTUYHO HEBEPHbLIN).
3) OTKPbITble 3a4aHnd (MUHU-KENCHI, CPEeHUN YPOBEHb CITOXHOCTU):
. 5 6annoB — 3agaHue BbLINOMIHEHO BEPHO (MOMy4YeH MpaBwWibHbLIA OTBET, 0BOCHOBaH
(aprymeHTMpoBaH) xo4 BbINONHEHUs (Mpn HEO6XO0AMMOCTW));
. 2 6anna — BbINONHEHME 3a4aHNs COLAEPXUT He3HaunTenbHble OWNBKN, HO NpuBeaeH

npaBufbHbIN  XO4 pPacCYyXOEeHWW, WK MNOfydYeH BepHbi OTBET, HO OTCYTCTBYET
obocHoBaHMe xofa ero BbINOMHeHWs (ecnn OHO 6bino HeobxooumbiM), WUNU 3agaHue
BbIMOSIHEHO HE MOSTHOCTbIO, HO MOJyYEeHbl MPOMEXYTOYHbIE (Y4aCTUYHbIE) pe3ynbTarhl,
oTpakarwLime npaBuUibHOCTb XO4a BbIMNOMIHEHMA 3adaHus, WK, B Criydae ecnu 3agaHue
COCTOUT N3 HECKOSbKMX NoA3agaHnin, BepHO BbiNosiHEHO 50% Takux noasagaHunm;

o 0 6GannoB — 3agaHMe He BbINOMHEHO WX  BbLINOSIHEHO HEBEpPHO (NonydveH
HenpaBUIbHbBIA OTBET, X0, BbINOMHEHNS OLLUMOOYEH NNK COOQEPXKUT rpydble OWNBKN).

3apaHuna pasaena 20.3 peKOMeHAYHTCA K UCMOSIb30BaHUIO NMpU NpoBefeHuun
ANarHoCTUYeCKUX paboT C Lenbio OLeHKM OCTaTOYHbIX pe3yNbTaToOB OCBOEHUA AaHHOMN
AUCLUMUNIINHbI (3HAHUW, YMEHUW, HaBbIKOB).
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